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Fravaersarbejde pa hf

Resumé

Om datagrundlaget

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) har i efterdret 2018 igangsat et forsggs- og udviklings-
projekt (FoU-projekt), hvor ni skoler der udbyder hf, arbejder med at anvende fravaersdata som ud-
gangspunkt for at nedbringe hf-elevers fravaer og forbedre studiekulturen. STUK har bedt Dan-
marks Evalueringsinstitut (EVA) om at sta for opsamling pa erfaringer fra FoU-projektet.

Relevans, faglig kontekst og malgruppe

Baggrunden forigangseettelse af FoU-projektet om at arbejde systematisk med at nedbringe fra-
veeret pa hf er, at der de seneste ar har veeret en politisk bevagenhed med hensyn til de seerlige ud-
fordringer der er med et meget hgijt elevfraveer pa de toarige hf-uddannelser sammenlignet med
andre gymnasiale uddannelser. Det geelder bade det fysiske fraveer, dvs. elevernes egentlige frem-
made, og det skriftlige fraveer, hvilket vil sige manglende skriftlige afleveringsopgaver. FoU-projek-
tet er desuden et udtryk for et generelt politisk anske om at styrke fastholdelse og gennemfarelse
pa hfved at anvende fraveersdata og avrige relevante data i arbejdet.

| perioden for FoU-projektet har der vaeret en kortere periode med en fravaersbekendtgerelse, der
bl.a. indfarte ens praksis i forhold til fraveersregistrering. Den er pr. 1.1.2020 erstattet af bekendtge-
relse om studie- og ordensregler m.v. i de gymnasiale uddannelser.

| denne erfaringsopsamling formidles fire af de ni deltagende skolers erfaringer fra FoU-projektet
med hensyn til at registrere og behandle fravaersdata og andre typer data samt indsatser i relation
til nedbringelse af fravaer. Malgruppen for erfaringsopsamlingen er hf-skoler over hele landet med
henblik pa inspiration til at nedbringe fravaer og forbedre studiekulturen med afseet i en systema-
tisk databrug og konkrete kollektive og individuelle indsatser.

Resultater

Jget systematik er et nggleord i fraveersarbejdet

En mere systematisk tilgang til at arbejde med indsamling, analyse og opfalgning pa elevernes fra-
veer har gjort fraveersarbejdet mere effektivt og understatter, at skolerne tidligere saetter ind over
for de reelt frafaldstruede elever.

Skolerne harigennem FoU-projektet arbejdet med systematiske fremgangsmader som en forud-
saetning for at blive klogere pa, hvad der kan ligge bag fraveeret, og hvilke manstre der kan veere i
de enkelte elevers fraveer. Der er i den forbindelse isaer blevet arbejdet med skeerpelse af rolle- og
ansvarsfordelingen i fraveersarbejdet hos ledere, lzerere og studievejledere. De forelabige resultater
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Resumé

peger pa, at fravaersarbejdet flere steder er blevet mere effektivt med hensyn til at spotte elever
med haijt fravaer og darlig trivsel. Hurtig reaktion pd udsving i fraveer og trivsel er afhaengig af, at de
aftalte procedurer overholdes, og at ansvaret er placeret hos personer, der har tid og kompetencer
til at udfgre opgaven.

Ledelsen spiller en afggrende rolle for at skabe faelles rammer i
fraveersarbejdet

Feelles rammer er afgarende for, at den nadvendige systematik ogsa i praksis gennemsyrer fra-
veersarbejdet. Det peger skolernes erfaringer pa.

Ledelsen spiller pa de udvalgte skoler en stor rolle bade i udviklingen af indsatser, men i seerdeles-

hed ogsa i prioritering, implementering og fastholdelse af indsatser. Det er iszer afgarende, at ledel-
sen udfarer tydelig og kontinuerlig ledelse af processerne, sa hele skolen arbejder sammen, og der

ikke opstar flaskehalse pa grund af manglende koordinering.

Skolerne bruger bade fraveersdata, trivselsdata og data om elevernes

faglige niveau i fraveersarbejdet

De udvalgte data, derindgar i fraveersarbejdet, skal samlet give et billede af, hvordan elevtrivslen
udvikler sig bade socialt og fagligt for de enkelte elever. Formalet har veeret at fa et mere systema-
tisk billede af, hvordan elevtrivslen udvikler sig i lgbet af skoledret, og hvad der eventuelt kan ligge
til grund for elevernes fraveer.

De udvalgte skoler har anvendt forskellige typer af data i fraveersarbejdet, isaer kvantitative data,
men i et vist omfang ogsa kvalitative data fra fx gruppeinterviews eller samtaler med eleverne. Ud
over fravaersdata har flere af de udvalgte skoler i forsggsperioden gjort sig erfaringer med at ind-
samle og anvende data fra trivselsmalinger, herunder malinger, hvor eleverne besvarer et kort
spergeskema fx hver 14. dag eller en gang om maneden, for at leererne kan falge udviklingen i ele-
vernes trivsel. Som supplement til fraveers- og trivselsdata har nogle af de udvalgte skoler igangsat
en registrering af elevernes faglige niveau i de forskellige fag og deres motivation for at ga i skole
ud fra en formodning om, at der er en kobling mellem fagligt engagement og fraveer.

Opfelgning pa fravaer kan ske taettere pa elevernes hverdag, nar
laererne far et sterre ansvar, men kraever tid og klare rammer

Nar laererne far en mere central rolle i fravaersarbejdet, styrker det opfelgningen pa elevernes fra-
veer. Erfaringen fra skolerne er, at laererne, i kraft af den teette relation til eleverne, har gode forud-
saetninger for at falge op pa fraveeret pa daglig basis, fx ved at anerkende eleverne for forandringer,
sasom at de mader til tiden. Samtidig kan leererne gennem fraveersarbejdet f& et mere helhedsori-
enteret blik pa eleven, der kan gore det nemmere ogsa at stotte dem fagligt.

Pa flere af de skoler, der har deltaget i FoU-projektet, har man ladet det opfelgende arbejde i for-
hold til fraveer og trivsel ske teettere pa undervisningen og elevernes hverdag, ved at kontakt- eller
klasseleerere har faet en central rolle i arbejdet. Selvom det er meningsfuldt for leererne at varetage
en storre del af opgaverne i forhold til fravaer og trivsel, kan det ogsa veere sveert at finde tid til det i
deres i forvejen taetpakkede skema, og flere af lzererne oplever, at der ikke er afsat tilstreekkelig tid
til den ekstra opgave. Nogle laerere understreger, at deres nye rolle i nogen grad mangler klare
rammer pa grund af den manglende tid, men ogsa at der med nye opgaver kan opsta tvivl om,
hvordan de handteres professionelt, fx hvis en elev mistrives eller fortaeller om sveere personlige
problemer.
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Fraveaersregistrering opleves meget forskelligt af laerere og elever

For eleverne er registrering af fravaer knyttet til usikkerhed om, hvilke konsekvenser fraveer har for
elevens uddannelse. Interviewene viser en markant forskel mellem pad den ene side leerere og le-
delses opfattelse af, hvad fravaersregistrering betyder for eleverne, og pa den anden side elevernes
egen oplevelse. Fra laererperspektiv bliver fraveersregistrering beskrevet som en hurtigt overstaet
rutine, der kun bliver dreftet meget lidt pa skolerne, mens fraveersregistrering fra et elevperspektiv
langt fra er en neutral og hurtigt overstaet rutine, men noget, der keedes sammen med frygten for
sanktioner. Erfaringerne peger pa, at der let opstar forvirring og usikkerhed blandt eleverne, hvis
skolen ikke melder klart ud om regler og retningslinjer i forhold til fraveer. Derfor er kommunikation
og gennemsigtighed vigtigt, for at eleverne ikke bliver ungdigt usikre, men derimod oplever retfeer-
dige og gennemsigtige procedurer i forhold til opfelgning pa fraveer.

Fra fokus pa fraveer til fokus pa fremmeade

En kultur med fokus pa de leeringsmeessige gevinster ved fremmade i stedet for sanktioner ved fra-
veer kan pa laengere sigt veere en vej til at nedbringe fraveeret.

Bade ledelse, laerere og elever fortaeller om en udbredt tendens til, at elevernes fokus pa fraveer og
deres bekymring for sanktioner pavirker deres indstilling til undervisningen og deres relation til lee-
rerne, fx i form af konflikter mellem laerere og elever i forbindelse med fravaersregistrering. Derfor
har nogle af skolerne arbejdet med at forbedre kommunikationen med eleverne om betydningen
af fraveer, fremmede og deltagelse i forhold til leering. Konkret er der blevet arbejdet med at vende
elevernes fokus over mod de leeringsmeessige gevinster ved fremmade i stedet for fraveer, sa ele-
verne faler, at de gar glip af noget ved ikke at komme, i stedet for at de kommer pa grund af frygten
for fraveer. Jeevnlige dialoger med klasserne om fraveer eller fokus pa klassekultur og trivsel er
nogle af de indsatser, der ser ud til at have potentiale, men erfaringerne fra projektet er endnu be-
graensede.

Vigtigt at nedbringe skriftligt fraveer, men begraensede erfaringer
hermed

En del af formalet med FoU-projektet er, at skolerne skal arbejde med at nedbringe det skriftlige
fraveer blandt hf- eleverne, men i praksis har de deltagende skoler kun fa erfaringer med at gare
dette.

Der er pa de udvalgte skoler relativt f& indsatser rettet mod det skriftlige fraveer, og de indsatser,
der findes, har primeert til formal at f& eleverne til at aflevere de manglende opgaver, fx ved at
samle eleverne i en bootcamp. Der er i mindre grad indtaenkt paedagogisk statte og udvikling af de
kompetencer, eleverne har brug for i forbindelse med de skriftlige opgaver i skolernes forseg. Erfa-
ringerne fra skolerne viser, at bootcamps og lignende tilbud hos nogle elever resulterer i skriftlige
produkter af lav kvalitet, ligesom det kan fgre til, at eleverne ikke opnar det skriftlige niveau, der er
forventet pa uddannelsen.
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Skolerne kobler fravaersarbejdet med arbejdet med klassekultur,
relationer og elevtrivsel

Eleverne tager et starre ansvar for hinandens fremmeade og deltagelse, nar der arbejdes med at
hajne trivslen og forbedring af klassekulturen.

Flere skoler har i forsggsperioden arbejdet med at styrke klassekulturen, herunder relationer ele-
verne imellem og laerer-elev-relationer. Der er blandt andet blevet arbejdet med individuelle elev-
samtaler, sociale aktiviteter, faste grupper og makkerordninger. Leererne er positive omkring arbej-
det med at understotte klassekulturen, men oplever det ogsa som en stor opgave og et stort an-
svar.

Anbefalinger til det videre arbejde med at nedbringe
fraveer pa hf

Pa baggrund af erfaringerne i FoU-projektet peger EVA pa falgende anbefalinger til det vi-
dere arbejde:

Anbefalinger i forhold til systematik og ledelsesansvar i fravaersarbejdet:

- Det er afgerende, at fraveaersarbejdet er bygget op omkring en systematik bade i forhold til
indsamling, analyse og brug af data for at kunne falge udsving i fravaeret. | den forbindelse
indebzerer det et ledelsesansvar at sgrge for, at data er tilgeengelige og anvendelige for de
involverede.

Det er grundlaeggende for stabiliteten og kontinuiteten i fravaersarbejdet, at ledelsen har
overblik over alle facetter i fravaersarbejdet, eftersom fravaersarbejdet ofte involverer en
del forskellige opgaver og ansvarsomrader. Overblikket indebzerer blandt andet, at de for-
skellige opgaver og ansvarsomrader er veldefinerede, og at der afsattes tid og ressourcer
til at varetage dem, sa arbejdet ikke gar i sta. Saerligt vigtigt er det, at ledelsen sikrer kon-
tinuitet i processerne, fx ved at finde lesninger, hvis og nar der sker aendringer ved job-
skifte, sygdom, prioritering af andre opgaver eller lignende.

Anbefalinger i forhold til valg af fokus for fraveersarbejdet:

+ Lav en analyse af egne fravaersudfordringer, fx gennem fravaersdata visualiseret i tabel-
oversigter eller sgjlediagrammer i Excel. Belys ogsa hvilke udfordringer der isaer er vae-
sentlige set fra elevernes perspektiv. Der kan fx indga data fra bade spgrgeskemaer, inter-
views og observationer i en sadan analyse.

Udpeg de mest centrale typer data, der kan vaere relevante at bruge i fravaersarbejdet med
afseet i analysen af de lokale udfordringer. Det kan fx vaere, at det giver mening at ind-
drage trivselsdata i arbejdet, hvis der kan spores sammenhang mellem fraveer og trivsel.

Anbefalinger i forhold til rolle- og ansvarsfordeling i fraveersarbejdet:

+ Basér fravaersarbejdet pa den mest meningsfulde arbejdsdeling mellem laerere, studievej-
ledere, administrative medarbejdere og andre involverede i fraveaersarbejdet. Det er vigtigt
at vaere opmaerksom pa, at der ikke findes universallgsninger, nar det gzelder rolle- og an-
svarsfordeling, sa selvom det for nogle skoler er det rigtige valg fx at leegge et storre an-
svar over pa leererne i forhold til fravaersarbejdet, er det ikke sikkert, at den lgsning er an-
vendelig pa andre skoler.
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+ Sorg for, at der er tid og ressourcer afsat til de nye opgaver, og at alle involverede er fag-
ligt rustede til opgaven. Det vil vaere szerlig vigtigt at serge for sparring, stotte eller kom-
petenceudviklingsforleb, hvis man veelger at andre i rolle- og ansvarsfordelingen.

Fokusér pa at etablere fallesskaber, hvor eleverne kan hjzlpe og stette hinanden, fx gen-
nem fokus pa klassekultur, herunder makkerskaber, netvarksgrupper og lignende. Tat
opfelgning pa fravaeret ser ud til at have en potentielt positiv betydning i forhold til elever-
nes fremmeade. Laererne kan dog rent praktisk ikke have en tat relation til alle, og derfor
er det vigtigt at styrke elevernes indbyrdes relationer, sa klassen kommer til at fungere
som en del af elevernes sikkerhedsnet.

Anbefalinger i forhold til kommunikation med eleverne om fraveersarbej-
det:

- Etabler en lgbende dialog med eleverne om, hvorfor der bliver handlet, som der gor, sa
eleverne far en forstaelse af rationalerne bag skolens fravaersarbejde. Det er vigtigt for
eleverne, at der er synlig kommunikation og gennemsigtighed i fravaersarbejdet bade i for-
hold til fravaersregistrering og i forhold til opfelgning pa fravaer.

Anbefalinger i forhold til det skriftlige fraveer:

. Stot seerligt op om malgruppen af elever, der har hgijt fraveer pa grund af fa skriftlige kom-
petencer. Ved at styrke elevernes skriftlige kompetencer vil de fa bedre forudsaetninger
for fremadrettet at holde deres fravaer nede.

Om datagrundlaget

EVA harilgbet af 2019 gennemfort besag pa fire af de ni hf-skoler, der deltager i FoU-projektet. De
fire skolers forelgbige erfaringer fra FoU-projektet, med hensyn til at registrere og behandle fra-
veersdata og andre typer data samt indsatser i relation til nedbringelse af fraveer, formidles i denne
erfaringsopsamling. Det bar bemaerkes, at resultaterne stammer fra en tidlig afprevningsfase i FoU-
projektet, og at skolerne derfor ikke har evalueret forsagene.
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2.1

Fravaersarbejde pa hf

Indledning

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) har i efterdret 2018 igangsat et forsggs- og udviklings-
projekt (FoU-projekt), hvor en reekke skoler der udbyder hf, arbejder med at anvende fravaersdata
som udgangspunkt for at nedbringe hf-elevers fraveer og forbedre studiekulturen. STUK har bedt
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) om at sta for rammesaetning af og opsamling pa erfaringer fra
FoU-projektet.

Denne erfaringsopsamling er udarbejdet pa baggrund af kvalitative interviews med ledere, admini-
strative medarbejdere, eventuelle projektledere, lzerere og elever pa fire af de ni deltagende skoler.

Formal med FoU-projektet

Baggrunden for FoU-projektet om, hvordan man kan arbejde med at nedbringe fraveeret pa hf, er
en politisk opmaerksomhed pa udfordringer med fraveer pa de toarige hf-uddannelser, hvor ele-
verne har et veesentligt hgjere fraveer end elever pa andre gymnasiale uddannelser. Det geelder
bade fysisk fraveer (fremmgade) og skriftligt fraveer (afleveringsopgaver). FoU-projektet er et udtryk
for en generel politisk opmaerksomhed pa fastholdelse og gennemfarelse samt registrering og
brug af data.

Elevgrundlaget pa hf er praeget af stor diversitet. Flere hf-elever kommer fra uddannelsesfremmede
hjem end elever pa andre typer af gymnasiale uddannelser (EVA, 2018)*. Eleverne har ofte afbrudte
uddannelsesforlgb bag sig, nogle keemper med personlig motivation og fastholdelse i systemet, og
alderen i elevgruppen er generelt hgjere.? En eeldre elevgruppe betyder, at nogle elever har andre
forpligtelser uden for undervisningen, fx barn. Studiekulturen pa hf skal rumme denne diversitet,
og institutionerne ma derfor ofte tage flere individuelle hensyn i forhold til madepligt og studieakti-
vitet.

Med projektet gnsker STUK at indhente erfaringer med, hvordan der kan arbejdes systematisk med
fraveersdata, og at inspirere hf-institutioner i forhold til deres igangvaerende fravaersindsatser. Som
udgangspunkt skal alle institutioner registrere fravaer og beskrive regler og retningslinjer for bl.a.

fraveershandtering i skolernes egne studie- og ordensregler?. Praksis angdende fraveersregistrering

1 EVA. (2018). Segning, udbud og elevgrundlag pd ungdomsuddannelserne: En kortlaegning af udviklingen fra 2009-2017. Kebenhavn:
Danmarks Evalueringsinstitut.

2 Undervisningsministeriet. (2016). Aftale mellem regeringen, Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti, Liberal Alliance, Det Radikale Ven-
stre, Socialistisk Folkeparti og Det Konservative Folkeparti om styrkede gymnasiale uddannelser. Lokaliseret 13.02.2020 pa
https://www.uvm.dk/gymnasiale-uddannelser/gymnasieaftalen/implementering

3 | perioden for FoU-projektet har der vaeret en kortere periode med en fravaersbekendtgerelse, der bl.a. indferte ens praksis i forhold
til fravaersregistrering. Den er pr. 1.1.2020 erstattet af bekendtgerelse om studie- og ordensregler mv. i de gymnasiale uddannelser
(BEK nr 1338 af 09/12/2019). Lokaliseret 13.02.2020 pa https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=211813.
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2.2

2.3

Fravaersarbejde pa hf
Indledning

fungerer meget forskelligt pa de forskellige institutioner. For det farste bruger institutionerne for-
skellige fravaersregistreringssystemer. For det andet er det forskelligt, om de registrerer fraveer eller
tilstedeveerelse. For det tredje er det forskelligt, hvordan institutionerne bruger fraveersdata, og
hvorvidt man pa skolerne arbejder med konkrete malsaetninger om at nedbringe fraveeret.

Skolernes arbejde med data i FoU-projektet

Skolerne har som led i FoU-projektet arbejdet ud fra bade kvantitative og kvalitative datakilder.
Der kan veere tale om kvantitative data sasom registerbaserede data og resultater fra spargeske-
maundersggelser og kvalitative data sdsom interviews, fokusgruppeinterviews og undervisnings-
observationer. Data defineres i dette FoU-projekt som viden, der kan genbesgges, og som er base-
ret pa et gennemsigtigt og systematisk grundlag. Skolerne har gennem seminarer afholdt i forbin-
delse med projektet faet forskellige vidensinput og sparring til at kvalificere, systematisere og prio-
ritere arbejdet med data.

Pa opstartsseminaret for FoU-projektet blev skolerne preesenteret for en feelles ramme i forhold til
systematisk brug af data, som kan illustreres gennem falgende proces:

FIGUR 2.1

Proces for systematisk brug af data

Kortlegning og Dataunderstettede

Analyse af data

indsamling af data indsatser

Det farste skridt i processen er kortleegning og indsamling af data. Her er det centralt at se pa
spargsmal som: Hvilke data er tilgeengelige og relevante at bruge? Hvordan indsamles data syste-
matisk?

Det naeste skridt i processen er analyse af data, hvor skolerne géri gang med bearbejdning af data.
Spargsmal, der er relevante i denne del af processen, er fx: Hvordan analyseres der systematisk pa
data? Og hvordan omsaettes analysefund til hypoteser om drsager til fraveer og relevante indsatser?

Det tredje og sidste skridt har overskriften: Dataunderstettede indsatser. Her besluttes, hvornér
data skal igangsaette handling, hvem der skal folge og reagere pa data, og hvordan det skal ske.

Skolernes arbejde med fravaer i FoU-projektet

| alt har ni skoler deltaget i projektet. De deltagende skoler har dels arbejdet med en hgjere grad af
systematisering og ensretning af fravaersregistrering med en intention om pa sigt bedre at forsta
udfordringerne med fraveer og folge udviklingen i fraveer over tid. Dels har de deltagende skoler,
med afseet i en analyse af fraveersdata pa skolen, igangsat indsatser med fokus pa at nedbringe hf-
elevernes fraveer. Indsatserne har bade veeret kollektive og individuelle. Kollektive indsatser kan
eksempelvis veere malrettet skole- eller klassekulturen, mens individuelle indsatser er malrettet
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2.4

Fravaersarbejde pa hf
Indledning

den enkelte elev via eksempelvis individuelle samtaler om fraveer og efterfalgende konkrete indsat-
ser til at nedbringe dette.

De deltagende skoler havde allerede inden deltagelse i FoU-projektet erfaringer med en vifte af for-
skellige fravaersindsatser. Fokus pa fraveer er sdledes ikke nyt for dem, og en del af de indsatser, de
arbejder med i projektet, er en videreudvikling af tidligere afpravede indsatser. Flere skoler benyt-
ter projektet til at reflektere over og sparre om deres nuveerende praksis samt som et afsaet til at
arbejde med en hgjere grad af systematisering i forhold til deres indsatser.

De ni skoler deltog i efterdret 2018 i et opstartsseminar med STUK, EVA samt eksterne opleaegshol-
dere. Formalet med seminaret var at give institutionerne et solidt og vidensbaseret afszet for at
igangsaette analysen af deres udfordringer samt planlaegge deres fravaersindsatser. | forbindelse
med opstartsseminaret udarbejdede de deltagende institutioner en baselineanalyse og en projekt-
beskrivelse om deres egen indsats med sparring fra EVA. | lgbet af foraret 2019 iveerksatte skolerne
arbejdet med fravaersregistrering og indsatser. I maj 2019 deltog de pa et netveerksseminar med
fokus pa erfaringsudveksling. Fra netvaerksseminaret i foraret 2019 og frem til foraret 2020 arbejder
skolerne videre med projekterne. FoU-projektet afsluttes med en afslutningskonference i foraret
2020 om fraveer for bade deltagende og andre interesserede institutioner arrangeret af STUK.

FIGUR 2.2

FoU-projektets tidsplan og faser
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Om EVA’s erfaringsopsamling

EVA harilgbet af 2019 gennemfart besag pa fire af de ni hf-skoler, der deltager i projektet (se be-
skrivelse af skolernes indsatser i appendiks A). De fire skolers forelgbige erfaringer fra FoU-projek-
tet, med hensyn til at registrere og behandle fraveersdata og andre typer data samt indsatser i rela-
tion til nedbringelse af fraveer, formidles i denne erfaringsopsamling som inspiration til hf-skoler
over hele landet til at nedbringe fravaer og forbedre studiekulturen med afsaet i en systematisk da-
tabrug.
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2.5

2.6

Fravaersarbejde pa hf
Indledning

Skolerne er udvalgt pa baggrund af deres forelgbige erfaringer med at arbejde databaseret med
fraveer. | udveelgelsen blev der lagt vaegt pa, at skolerne repraesenterer forskelligartede erfaringer,
som kan veere til inspiration for andre. Badde VUC’er og gymnasier med hf er repraesenteret, og der
er lagt veegt pa at kunne praesentere erfaringer med forskellige mader at arbejde med data pa og
forskellige typer af konkrete kollektive og individuelle indsatser.

Samlet set skal erfaringsopsamlingen tilvejebringe erfaringer med felgende:

+ Hvordan arbejder skolerne med fraveersregistrering?
« Hvordan arbejder skolerne med analyser og brug af fraveersdata som led i en fraveersindsats?

« Huvilke registrerings- og analysepraksisser og fraveersindsatser er lovende i forhold til at ned-
bringe hf-elevernes fraveer?

Det bar bemeerkes, at erfaringsopsamlingens eksempler stammer fra en tidlig afprgvningsfase i
FoU-projektet, og at skolerne derfor ikke har evalueret forsggene. Dvs. at eksemplerne skal ses som
inspiration til indsatser, der kan have et potentiale i forhold til arbejdet med at nedbringe fraveeret.

Metode og datagrundlag

Under skolebesagene foretog konsulenter fra EVA kvalitative interviews med ledere, administrative
medarbejdere, eventuelle projektledere, lzerere og elever pa de fire udvalgte skoler. Formalet med

interviewene har veeret at udfolde og nuancere skolernes erfaringer med de forskellige typer data-

handtering og konkrete indsatser. Der er foretaget falgende typer interviews:

+ Gruppeinterviews med en ledelsesreprasentant, en administrativ medarbejder og/eller en an-
den medarbejder, der har bidraget til udvikling og implementering af skolens arbejde med data
og indsatser. | alt blev 11 personer interviewet om projektledelse af FoU-projektet. Her var fokus
dels pa arbejdet med at systematisere fraveersregistrering og erfaringer hermed. Dels pa ledernes
strategiske arbejde med fravaersdata og de konkrete indsatser bade i forhold til valg af indsatser,
erfaringer og eventuel fremadrettet implementering af systematiske, databaserede og konkrete
indsatser.

« Gruppeinterviews med leerere og evt. vejledere med fokus pa leerernes involvering i systematise-
ring af fraveersregistrering og i de opfelgende indsatser, deres forelgbige erfaringer med indsat-
serne og oplevelse af virkningen heraf. | alt blev 17 lzerere interviewet om deres involvering i ind-
satserne.

« Gruppeinterviews med elever, der har veeret en del af de opfelgende indsatser, med fokus pa ele-
vernes oplevelse af indsatserne, og hvad de har betydet for elevernes fremmgade og motivation
for deltagelse i undervisningen. | alt blev 18 elever interviewet om deres oplevelser med og hold-
ninger til fraveer og fravaersregistrering samt indsatser.

Opbygning af erfaringsopsamlingen

Erfaringsopsamlingens kapitel 1 er et resumé, hvor de vaesentligste erfaringer opsummeres fra de
fire udvalgte skoler. Herefter fglger indledningen i kapitel 2.

Kapitel 3 omhandler skolernes arbejde med fravaersregistrering, hvor det kort skitseres, hvordan de
fire udvalgte skoler gennem FoU-projektet har arbejdet med registrering og opgerelse af fraveer.
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Fravaersarbejde pa hf
Indledning

Kapitel 4 er en kortleegning af de fraveersdata og andre typer data, der blev arbejdet med pa de fire
skoler som led i opfalgning pa elevernes fraveer.

Kapitel 5 er en tematisk gennemgang af skolernes erfaringer med kollektive og individuelle indsat-
ser til nedbringelse af fraveer. Kapitlet er inddelt i temaerne: kommunikation med eleverne om fra-
veer; klassekultur, relationer og trivsel; nedbringelse af skriftligt fraveer.

Erfaringsopsamlingens sidste kapitel, kapitel 6, beskriver, hvordan de fire udvalgte skoler organisa-
torisk har arbejdet med rolle- og ansvarsfordeling i fraveersarbejdet.

Danmarks Evalueringsinstitut 14



3.1

3.1.1

Fravaersarbejde pa hf

Skolernes arbejde med
fraveersregistrering

Alle gymnasiale uddannelser er jf. bekendtgerelse om studie- og ordensregler mv. i de gymnasiale
uddannelser* forpligtet til at registrere fraveer. De enkelte skoler anvender et af to registreringssy-
stemer; Ludus eller Lectio. Derudover har skolerne forskellige retningslinjer for, hvornar de falger
op pa fraveer, og hvordan de falger op fx i form af breve og samtaler. | kapitlet redegares for de fire
udvalgte skolers forskellige mader at registrere og opgare fraveer, og centrale erfaringer fra skoler-
nes arbejde med fraveersregistrering opridses.

Pa de udvalgte skoler er det primeert det fysiske fraveer, der har veeret i fokus i ferste omgang,. Le-
derne forteeller, at det fysiske fravaer har veeret mere presserende at fa styr pa, men giver ogsa ud-
tryk for, at der mangler viden om og inspiration til, hvilke indsatser der har potentiale i forhold til
nedbringelse af det skriftlige fravaer. Det skriftlige fraveer er blevet gemt til naeste skridt i processen.
Samlet set peger bade leerere og ledelse derfor pa et behov for i det fremadrettede arbejde at foku-
sere mere pa registrering af og det videre arbejde med elevernes skriftlige fraveer.

Opgorelse af fravaer

Pa de udvalgte skoler sker opgerelse af fraveer pa to forskellige mader:

+ Opggrelse af fravaer i procent

« Opgorelse af fraveer i moduler.

Opgerelse i procent kraever fa ressourcer, men kan give indtryk af
fravaer som noget, der kan indhentes

Opgarelse af fraveer i procent sker automatisk i registreringssystemerne Ludus og Lectio, nar lae-
rerne registrerer fraveer. Derfor behgver laerere og ledere som udgangspunkt ikke foretage sig yder-
ligere for at f& en opgarelse. Opgorelse af fravaer i procent er en lgsning, der bliver brugt pd mange
skoler, men enkelte skoler har valgt desuden at arbejde med fraveer opgjort i moduler.

En af de positive erfaringer med opgarelse i procent er, at det med fa ressourcer er muligt, gennem
Ludus og Lectio, at skabe sig et overblik over fraveer bdde hos enkelte elever, i enkelte klasser, pa
studieretninger samlet set og pa hele skolen. Laerere og ledelse pa de udvalgte skoler beskriver det

4 Bekendtggrelse om studie- og ordensregler m.v. i de gymnasiale uddannelser (BEK nr 1338 af 09/12/2019). Lokaliseret 13.02.2020 pa
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=211813.
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3.1.2

3.1.3

3.2

Fravaersarbejde pa hf
Skolernes arbejde med fravaersregistrering

som en udfordring ved denne opgarelsesmetode, at eleverne, hvis de har fraveer i starten af skole-
aret, hurtigt far en meget hgj fravaersprocent. Hvis en elev eksempelvis har veeret syg to dage i lo-
bet af den farste maned i skoledret, vil det give udslag i en hgjere fravaersprocent, end hvis samme
elevistedet har to sygedage i februar maned, fordi de to dage i februar udger en veesentlig mindre
procentdel af det samlede antal skoledage. Der er dermed risiko for, at man i starten af aret far et
misvisende billede af, hvilke elever der egentlig har behov for, at der fglges op pa deres fraveer.
Skolerne skal dog altid foretage et individuelt skan, i forhold til hvordan den enkelte elevs fraveer
handteres. En anden ulempe ved procentopggrelse er, at fordi procenterne falder, jo mere man
deltager i undervisningen, kan det give eleverne en forestilling om, at fraveer er noget, der kan ind-
hentes. Hvis en elev fx ikke har veeret til undervisning i en uge og har faet 40 % fraveer, kan eleven
ved stabilt fremmgade de kommende uger se fravaeret blive mindre. Det kan, forteeller en leder, ef-
terlade eleverne med en fglelse af, at hvis de blot tager sig sammen, sa kan de indhente deres fra-
veer.

Opgorelse i moduler kraever bearbejdning af data, men forstas mere
intuitivt

Den anden tilgang, opgarelse af fravaer i moduler, er udviklet for at gare fravaerssystemet mere intu-
itivt forstaeligt for eleverne. Ved denne metode opgares fraveeret i antal moduler, eleverne har vae-
ret fraveerende. Det vil sige, hvis eleverne har veeret fraveerende i ét modul, bliver det opgjort som
ét modul, ligegyldigt om det eri starten af aret eller senere pa aret. Intentionen fra de skoler, der
arbejder med opggrelse i moduler, er, at fravaersopgarelsen skal vaere en overskuelig made at fa
overblik over ens faktiske fraveer. En af de besggte skoler opererer med bestemte skeeringsdage,
hvor man ma have et maksimalt antal lektioners fraveer, far der bliver reageret fra skolens side. Pa
den skole er fravaersgraensen inden efterarsferien ni moduler, indtil juleferien hedder det 16 modu-
ler, og senere pa aret er det 27 moduler, inden der bliver handlet. Denne made at registrere fravaer
pa er afpravet som et forsgg i forbindelse med projektet, og der er endnu ikke samlet tilstraekkeligt
med erfaringer til at pege pa, om denne made at registrere fraveer er et bedre grundlag for opfelg-
ning og igangseettelse af indsatser end den procentvise opggrelse af fravaer.

Opgorelserne af skriftligt fravaer sker pa samme made som fysisk
fravaer, men nogle oplever tekniske udfordringer

Ud over opgarelse af fysisk fravaer skal skolerne ogsa registrere elevernes skriftlige fravaer, som op-
gores pa samme made som det fysiske, dvs. som en procentopgarelse, der genereres automatisk i
systemet. De afleveringsopgaver, eleverne skal lave, svarer til et vist antal fordybelsestimer, og nar
eleven undlader at aflevere en opgave, skal det registreres som fravaer svarende til det antal fordy-
belsestimer, opgaven er vurderet til. Blandt de udvalgte skoler har der veeret udfordringer i forhold
til Ludus. En leder forteeller, hvordan han har oplevet fejl i opgerelserne, og at tallene er svaere at
arbejde med. Som opfalgning pa dette problem har skolen tilkabt en ny applikation hos en anden
it-udbyder. Applikationen vil ggre det muligt for laererne at registrere elevernes skriftlige fraveer og
umiddelbart herefter modtage en samlet opgerelse af elevens fraveer, herunder bade det fysiske og
det skriftlige. Applikationen er udviklet, men endnu ikke afpragvet i praksis.

Registrering af fravaer

Forudszetningen for at lave korrekte fravaersopgerelser er, at elevernes fravaer bliver registreret af
lzererne i enten Ludus eller Lectio. Registreringen af det fysiske fravaer foregdr mere eller mindre
ens pa de udvalgte skoler i FoU-projektet, dog med sma udsving. Nogle laerere i interviewet forteel-
ler, at de registrerer fraveeret med det samme, nar timen starter ved navneoprab. Det eriseer ved

Danmarks Evalueringsinstitut 16



3.2.1

3.2.2

3.2.3

Fravaersarbejde pa hf
Skolernes arbejde med fraveersregistrering

nye klasser. Andre leerere forteeller, at de scanner klassen, nar de kommer ind, og registrerer fraveer
med det samme, dvs. eleverne rabes ikke op.

For og imod individuelle hensyn i forhold til registrering af fravaer

Nogle leerere forteeller, hvorledes der er blevet taget individuelle hensyn i fraveersregistreringen, fx
nar elever kommer for sent til timen, far de beslutter, i hvilket omfang elevens fravaer bar registre-
res. Laererne forteeller endvidere, at der i nogle tilfaelde er blevet differentieret mellem 50 og 100 %
fraveer. 50 % kan fx gives, hvis eleven kun kommer lidt for sent, eller hvis der undervises i moduler
med flere lektioner.

Eleverne peger i interviewene pa, at de oplever det som positivt, nar laererne er til at tale med i for-
hold til fraveer. Samtidig bliver det dog ogsa af eleverne let opfattet som uretfeerdigt, hvis ikke alle
far samme behandling, og hvis ikke reglerne er gennemskuelige. Det er gennemgaende for elevin-
terviewene, at det kan veere sveert at finde lgsninger, hvor eleverne far godskrevet fraveeret, hvis
man gar til psykolog, bajletandleege eller andet, der ligger i skoletiden. Pa den made oplever ele-
verne systemet som stift og ufleksibelt og eftersparger en starre lydharhed i forhold til saerlige be-
hov.

Fraveersregistrering pavirker lerer-elev-relationerne

Interviewene viser en markant forskel mellem pa den ene side leererne og ledelsernes opfattelse af,
hvad fravaersregistrering betyder for elevernes trivsel i klassen og pa skolen, og pa den anden side
elevernes opfattelse. Fra leererperspektiv bliver fravaersregistrering beskrevet som en hurtigt over-
staet rutine, der kun bliver draftet meget lidt pa skolerne, ligesom laererne heller ikke individuelt
gar sig mange overvejelser om, hvordan de registrerer fraveer. Dog har emnet vaeret oppe at vende
fx i klasseteams i forbindelse med den nye fravaersbekendtgarelse. Fra et elevperspektiv er fravaers-
registreringen langt fra en neutral og hurtigt overstaet rutine, men noget, der keedes sammen med
frygten for sanktioner. Selv sma udsving i laerernes praksis opfattes og tolkes af eleverne, og ele-
verne er meget opmaerksomme pa toneleje og kropssprog hos laererne. Fx forteeller elever, at de
bedst kan lide, hvis laereren registrerer fraveeret stille og roligt uden at rabe dem op. Hvis leereren
derimod rdber elevernes navne hgijt, kan det opleves som ungdigt fokus pa fravaeret og som en
magtdemonstration fra laereren. Interviewene giver indtryk af, at fraveersregistreringen understre-
ger elevernes relation til lzereren i gvrigt. For elever, der har en igangveerende konflikt med en lee-
rer, kan fraveer veere en letanteendelig lunte, hvis eleverne oplever, at leereren ikke er retfaerdig, nar
han eller hun registrerer fraveer.

Skriftligt fravaer tages mindre serigst af eleverne, fordi det kan
indhentes

Eftersom det skriftlige fraveer sker automatisk i fravaerssystemerne, hvis eleven ikke afleverer opga-
ven pa det aftalte tidspunkt, er der i princippet ikke nogen manuel registreringsopgave forbundet
med elevernes skriftlige fravaer. En udfordring i forhold til det skriftlige fraveer er ifelge leererne, at
fraveeret hober sig op for nogle elever. | modsaetning til det fysiske fraveer kan det lade sig gore at
indhente sit skriftlige fraveer og fere det tilbage til nul, hvis man afleverer de forsemte opgaver. Det
gor, at nogle elever ikke afleverer de skriftlige opgaver til tiden, men skubber dem foran sig. Proble-
met harinogle tilfaelde faet lov at udvikle sig, forteeller laerere og ledere, fordi de mangler gode ma-
der at samle op pa det skriftlige fraveer (se afsnit 5.3).
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4.1

Fravaersarbejde pa hf

Skolernes arbejde med data som led i
opfelgning pa elevernes fraveer

De fire udvalgte skoler har anvendt forskellige typer af data i deres arbejde med at folge elevernes
fraveer og udvikle indsatser til nedbringelse af fraveeret og forbedring af studiekulturen pa hf. Dette
kapitel praesenterer de anvendte typer af data og beskriver, hvordan skolerne har bearbejdet og
anvendt de forskellige datatyper. Formalet med at arbejde med data som led i fravaersarbejdet har
veeret at blive klogere pa bagvedliggende arsager til fravaer og tydeliggare udviklingen i elevernes
fraveer for herved at opna et solidt grundlag at udvikle relevante indsatser ud fra. | det felgende
praesenteres farst datatyper og dernzest deres anvendelse.

Typer af data anvendt af skolerne

De udvalgte skoler har samlet set anvendt en raekke forskellige typer data som led i udviklingen af
indsatser til at understatte arbejdet med elevernes fraveer.

Kvantitative data, sdsom fraveersdata, frafaldsdata, karakterer, baggrundsoplysninger om elever
mv., kan bruges til at pege pa manstre og tendenser i fraveeret, som kan veere veerd at se naermere
pa og seette ind i forhold til. Men kvantitative data siger ikke n@dvendigvis i sig selv noget om de
bagvedliggende arsager til fravaeret eller om, hvad der kan veere relevante indsatser for at bryde
med disse mgnstre og tendenser. Derfor kan man med fordel supplere kvantitative data med kvali-
tative data som en hjeelp til at komme fra tal, tendenser og mgnstre i fraveer til, hvad der ligger bag,
og dermed hvad der kan veere virkningsfuldt at gare ved dette. Kvalitative data kan eksempelvis
veere interviews, elevers beskrivelser af fraveersarsager i Lectio/Ludus og systematisk opsamling pa
lzerere og vejlederes snakke med elever.

I boksen nedenfor praesenteres de forskellige typer af kvantitative og kvalitative data, som skolerne

har anvendtiforbindelse med deres fraveersarbejde i projektperioden, og skolernes konkrete erfa-
ringer med bearbejdning af de forskellige datatyper.
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4.2

4.2.1

Fravaersarbejde pé hf
Skolernes arbejde med data som led i opfolgning pa elevernes fravaer

Anvendte datatyper

Kvantitative datatyper

+ Fraveaersdata fra fravaersregistreringssystem (Ludus/Lectio)
+ Surveydata fra spergeskemaer besvaret af elever. Fx trivselsmalinger

+ Klasseprofiler, dvs skema eller oversigt, der giver laereren overblik over elevernes faglige
niveau, aktivitet, engagement m.m.

Kvalitative datatyper

+ Viden om elever fra vejledningssamtaler og samtaler mellem kontaktlzaerer og elev

+ Referater fra interviews med elever, fx fokusgruppeinterviews.

Skolernes bearbejdning og brug af data som led i
fraveersarbejdet

De udvalgte skoler har pa forskellig vis arbejdet med at systematisere deres data og anvendelsen af
dem som led i indsatsen med at nedbringe fravaeret og forbedre studiekulturen blandt hf-elever.
Skolerne hari hgjere grad end for deres deltagelse i FoU-projektet arbejdet med at bearbejde ek-
sempelvis fraveersdata, sa de er blevet mere anvendelige i forhold til at bruge dem til at udvikle fra-
veersindsatser.

Herunder gennemgas de konkrete tiltag, skolerne har foretaget i arbejdet med data. Da skolerne
har arbejdet mest indgdende med kvantitative data, er fokus i afsnittet primaert pa bearbejdning
og brug heraf, men bearbejdning og brug af kvalitative data gennemgas ogsa kort.

Brug af fravaersdata som led i fravaersarbejdet

De udvalgte skoler har i forbindelse med FoU-projektet gjort sig erfaringer med at anvende fra-
veersdata pd en mere systematisk made, end de har gjort hidtil.

Farst og fremmest har skolerne arbejdet med at lave udtraek af klassernes fraveersdata fra fraveers-
registreringssystemerne og overfart dem til eksempelvis Excel for at fa et bedre overblik over fra-
veersdata og for bedre at kunne bearbejde data. Det er en gennemgéende erfaring fra skolerne, at
de oplever det som vaesentligt nemmere at arbejde med data i Excel eller Google Sheets end i selve
registreringssystemerne, hvor det kraever meget tid og mange klik at forsgge at fa et overblik over
klassernes og de enkelte elevers fraveer og udvikling i fraveer.

Pa baggrund af dataudtraekkene har skolerne primeert arbejdet med at visualisere og dermed an-
skueliggare elevfraveeret pa to forskellige mader:

« Tabeloversigter pa klasseniveau fordelt pa uger eller maneder for hver enkelt elev

+ Sgjlediagrammer over de forskellige klassers fraveer vist i procent og opdateret fx hver 14. dag
elleren gang om maneden.
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Fravaersarbejde pa hf
Skolernes arbejde med data som led i opfolgning pa elevernes fravar

Bade tabellerne og sgjlediagrammerne har givet bade laerere og ledere mulighed for at fa et bedre
overblik over elevernes fravaer og udviklingen i deres fraveer over tid, da flere af skolerne har indfart
en systematiseret praksis omkring labende udtreek og opdatering af fravaersoversigter, saledes at
udviklingen i elevfraveeret folges teet, og muligheden for at igangseette indsatser rettidigt @ges.

Tabeloversigterne over fraveaeret for hver enkelt elev i klasserne og sammenligninger af klassernes
samlede fraveersgennemsnit fungerer som grundlag for en analyse af, hvilke elever og hvilke klas-
ser der seerligt ber saettes ind over for, og en draftelse af, hvilke indsatser det vil veere godt at iveerk-
saette.

Nogle leerere pdpeger, at klassernes fravaersgennemsnit kan give et skaevt billede af klassen som
helhed, fordi enkelte elever med hgijt fravaer kan treekke meget op i klassegennemsnittet. Erfarin-
gerne fra FoU-projektet peger derfor p3, at det er n@dvendigt ogsa at dykke ned i hver enkelt elevs
fraveer og veere opmeerksom pa eventuelle mgnstre i fravaeret. En leerer foreslar at se pa medianen
i stedet for gennemsnittet for at f& et mere retvisende billede af, hvordan fraveeret ligger pa klasse-
niveau.

Tydeligggrelsen af elevernes fravaer i oversigter, der opdateres lgbende, kan hjeelpe leerere og le-
delse i forhold til varslingssystemer, dvs. hvornar en elev skal have en advarsel pa grund af for hajt
fraveer. Fraveersoversigterne danner ogsa grundlag for beslutninger om sanktioneringer mod elever
med for hgjt fraveer. Nogle skoler har ogsa systematiseret opfalgningen pa elevfraveeret pa klasse-
teammader, hvor teamene er ansvarlige for at se pa fraveersoversigterne og drafte mulige tiltag. De
lobende opdateringer af fravaersoversigter letter laerernes arbejde med at folge og eventuelt
handle pa elevernes fraveer, fordi det er mindre tidskreevende at orientere sig i en oversigt end at
tjekke hver enkelt elevs fraveer i registreringssystemet. Oversigterne viser ogsa udviklingen over tid,
hvilket er gavnligt for lzererne, nar de skal vurdere, om en elev har arbejdet pa at forbedre sit fra-
veer.

Der er blandt af de udvalgte skoler eksempler pa, at klasserne bliver praesenteret for deres fraveers-
gennemsnit, nogle gange sammenlignet med de andre klasser, og gennemsnittet danner saledes
ogsa grundlag for, at leererne kan drafte fraveer og fraveersarsager med eleverne. Leerernes erfaring
erdog, at sddanne droftelser hgjst giver en opmaerksomhed omkring fraveer hos eleverne, men
ikke har nogen reel betydning i forhold til at fa eleverne til at komme mere i skole.
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Eksempler pa fraveersoversigter baseret pa kvantitative
data

Fraveersoversigt i Excel-tabel med automatisk farvekodning

Pa HF og VUC KBH SYD har en medarbejder staet for at udvikle et Excel-ark, der automatisk
farvekoder elevernes fravaersprocent, afhzengigt af hvor meget fraveaer eleven har. Pa den
made kan klassernes leererteams ved deres teammeder hurtigt danne sig et overblik over,
hvilke elever de bgr have fokus pa, og falge udviklingen over tid, sa de kan se, om eleverne
lever op til aftaler om at fa deres fravaer ned.

Efternavn

Sgjlediagrammer, der viser skolens hf-klassers fravaer

Pa Aabenraa Statsskole samt HF og VUC KBH SYD har de arbejdet med at visualisere fravaers-
data i sgjlediagrammer for at gore det let for ledelse, laerere og elever at sammenligne hf-
klassernes fraveer og se udviklingen i klassernes fraveersgennemsnit over tid. Diagrammerne
opdateres typisk en gang om maneden. Eleverne bliver ogsa praesenteret for deres fravaers-
gennemsnit.

Fraveersoversigt august til marts
1.HF og 2. HF

20,00%

18,00%

% 0% 17,3&621% 18,72%
14,00% i
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2,00%

0,00%
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Brug af data om trivsel som led i fravaersarbejdet

Flere af de udvalgte skoler har i forsggsperioden gjort sig erfaringer med at supplere de arlige obli-
gatoriske trivselsmalinger med en lgbende gennemferelse af spargeskemaundersggelser blandt
eleverne, ofte omhandlende elevernes trivsel i klassen og pa skolen. Flere skoler har indfert decide-
rede trivselsmalinger pa forskellig vis, hvor eleverne besvarer det samme korte spargeskema fx
hver 14. dag eller en gang om maneden, for at leererne kan falge udviklingen i deres trivsel. Forma-
let har veeret at fa et mere systematisk billede af, hvordan elevernes trivsel udvikler sig i labet af
skoledret, og at fa et mere systematisk billede af, hvad der ligger til grund for elevernes fraveer. Pa
nogle skoler har man yderligere indfart et spargeskema i starten af 1. hf, hvor man fx sparger ind til
elevernes holdninger til at g i skole.

Leererne far cirka en gang om maneden adgang til opdaterede oversigter over surveydata fra de
lobende trivselsmalinger, og data herfra preesenteres ligesom fraveersdataene ofte i tabeloversigter
eller sgjlediagrammer. Oversigterne over elevernes svar kvalificerer laerere og lederes draftelse af
eksempelvis elevtrivsel, og fokus i draftelserne er ofte pa at kunne sammenligne de enkelte elevers
svar for at kunne malrette individuelle indsatser, hvis det viser sig, at nogle elever trives darligt. Af-
haengigt at spgrgsmalene i spergeskemaet kan elevernes besvarelser ogsa bidrage til at gere lee-
rere og ledere klogere pa arsager til fravaer og mistrivsel. Pa nogle af de udvalgte skoler bruger lae-
rere og/eller ledelse surveydata om elevernes trivsel som supplement til fraveersdata for at blive
opmeaerksomme pa, hvornar eleverne kan have behov for en samtale med en leerer eller studievej-
leder, eller som en del af analysefasen forud for igangseettelse af kollektive indsatser i forhold til
seerligt klassekultur og studiemilje.

Flere laerere og ledere naevner dog, at trivselsmalinger og andre spargeskemaer primaert bruges i
draftelser, men sjeeldent bruges direkte til at treeffe beslutninger om at igangsaette bestemte ind-
satser. Nogle skoler har derfor arbejdet med at gennemfere elevinterviews, fx i form af fokusgrup-
peinterviews, for at fa en uddybet viden, der beskriver elevernes perspektiver pa fraveer, trivsel og
studiemilje. En anden type kvalitative data, som skolerne bruger aktivt i fraveersarbejdet, er den

viden, de har fra samtaler med eleverne, fx studievejledningssamtaler eller kontaktleerersamtaler.

De kvalitative data supplerer pa den made de kvantitative data ved at give et mere dybdegédende
indblik i arsager til elevernes fraveer og trivsel og deres holdninger til, hvordan skolen bedst muligt
statter eleverne bade fagligt og socialt. Eleverne saetter eksempelvis ord pa, hvilke rammer der vil
kunne hjeelpe dem til at trives bedre og arbejde mere koncentreret i skolen. Erfaringer fra skolernes
arbejde i forbindelse med FoU-projektet peger pa, at den viden, de kvalitative data bidrager med,
kan skolerne bruge til at fokusere deres fraveers- og trivselsindsatser.
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Eksempel pa Ipbende lokale trivselsmalinger

Trivselspulsmalinger:

Pa HF og VUC KBH SYD far eleverne hver 14. dag tilsendt et lokalt udformet spergeskema,
der maler elevernes trivsel. Elevernes besvarelser bruges af skolens laererteams og gennem-
farselsenhed til at folge udviklingen i elevernes trivsel og til at szette ind, nar nogle elever
scorer meget lavt.

Hvordan er dine morgener generelt? *

Jeg har mange gode morgener
Jeg har bade gode og darlige morgener

Jeg har flest darlige morgener

Hvor enig eller uenig er du i udsagnet: "Jeg gleeder mig til at komme i skole"?

Hvor enig eller uenig er du i udsagnet: "Det vi laerer i skolen giver mening for
mig"?

Lykkes det for dig at leere dét, du gerne vil, i skolen?

Meget tit

Hvor enig eller uenig er du i udsagnet: "Jeg har det godt i klassen'? *

4.2.3 Dataom elevernes faglige niveau som led i fravaersarbejdet

Som supplement til fravaers- og trivselsdata har nogle af de skoler, der har deltaget i FoU-projektet,
igangsat en registrering af elevernes faglige niveau i de forskellige fag og motivation for at gd i skole
gennem en type af 'small data’. Baggrunden har vaeret en formodning om, at elevernes faglige en-
gagement hanger sammen med deres fraveer.
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Elevernes faglige niveau og motivation er konkret blevet registreret, ved at fagleererne udfylder et
skema for hver elev og giver dem point, alt efter hvor meget eleverne engagerer sig i undervisnin-
gen. Dette arbejde skaber nogle oversigter, fx i Excel, over elevernes individuelle faglige niveau og
motivation. Disse oversigter kan danne udgangspunkt for draftelserne pd laererteammeder og med
ledelsen i forhold til elevernes fravaer og trivsel ved at bidrage med yderligere perspektiver pa ele-
vernes faglige og sociale engagement pd skolen, ligesom der ogsa kan falges op med individuelle
samtaler eller studievejlederindsats.

Eksempler pa data om elevernes faglige niveau og motivation

Klasseprofilbilleder

Pa Randers HF og VUC arbejder man med ’klasseprofilbilleder’, hvor laererne vurderer de en-
kelte elever som socialt og fagligt afventende eller bidragende i hvert af fagene. Profilerne
kan danne udgangspunkt for konstruktive diskussioner pa fastholdelsesmader.

Kan-gor-skema

Pa Det Frie Gymnasium udfylder laererne et skema, hvor de giver eleverne point mellem 1 til
4, i forhold til hvordan de vurderer elevernes faglige forudsaetninger og motivation for faget.
Se eksempel fra matematik nedenfor. Skolen laver ogsa en samlet score for alle elever pa
tveers af fag.

1. evalueringsrunde: Faglig skrivning/l=sning og motivation
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5.1

Fravaersarbejde pa hf

Kollektive og individuelle indsatser til
nedbringelse af fraveer

| dette kapitel udfoldes, hvilke indsatser de udvalgte skoler har valgt at afprave for at nedbringe
fraveeret. Kapitlet belyser desuden skolernes erfaringer med indsatserne, herunder hvilke fraveers-
indsatser der ser lovende ud i forhold til at nedbringe hf-elevernes fraveer.

En central udfordring pa flere skoler er, at elevernes fokus pa fravaer og deres bekymring for sankti-
oner pavirker deres indstilling til undervisningen og deres relation til laererne. Jaevnlige dialoger
med klasserne om fraveer eller fokus pa klassekultur og trivsel er nogle af de indsatser, der ser ud til
at have potentiale i forhold til at vende elevernes fokus over mod de laeringsmaessige gevinster ved
fremmede i stedet for fraveer.

Et andet indsatsomrade pa de udvalgte skoler har vaeret et forsgg med at styrke sammenholdet i
klassen ud fra en forventning om, at elevernes fravaer kan mindskes med en god klassekultur, hvori
eleverne trives. Overordnet er erfaringen, at eleverne tager et starre ansvar for hinanden, nar der
arbejdes med at hajne trivslen og med en forbedring af klassekulturen.

Ser man pa skolernes samlede indsatser, traeder det frem, at der mangler viden om og erfaringer
med, hvordan man kan nedbringe det skriftlige fravaer. Der er relativt fa indsatser rettet mod det
skriftlige fraveer, og de indsatser, der findes, har primeert til formal at fa eleverne til at aflevere de
manglende opgaver, mens der i lavere grad er indteenkt peedagogisk statte og udvikling af de kom-
petencer, eleverne har brug for i forbindelse med de skriftlige opgaver.

Afsnittene i dette kapitel er tematisk opbygget med fokus pa de tvaergdende erfaringer, skolerne
har gjort sig. Derudover vil der for hvert tema veere eksempler pa, hvordan skolerne konkret har ar-
bejdet med indsatserne, hvor proces og brug af data vil blive udfoldet.

Indsatserne samler sig tematisk under falgende overskrifter:

« Kommunikation med eleverne om fraveer
« Klassekultur, relationer og elevtrivsel

+ Nedbringelse af skriftligt fraveer.

Kommunikation med eleverne om fraveaer

Flere skoler arbejder som en del af indsatserne pa at opna bedre og hyppigere kommunikation
med eleverne om fraveer, s der opstar feerre misforstaelser og konflikter i fravaersarbejdet. Ledere
og laerere forteeller, at en af udfordringerne er, at en del af eleverne har svaert ved at se koblingen
mellem fremmade og fagligt udbytte, samtidig med at bekymringer om sanktioner i forhold til fra-
veer fylder meget for eleverne. Interviews med eleverne bekrzefter dette billede. Eleverne forteeller
om en falelse af stress over fraveeret og om at veere i ‘overlevelsesmode’, hvor de mgder op, selvom
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de er syge, fordi de er bekymrede for sanktioner. Noget af det, eleverne beskriver som stressende,
er, at de oplever regler og retningslinjer for fraveer som uklare, ligesom de oplever fravaerssystemet
som uretfaerdigt, fx at advarsler baserer sig pa tilfeeldigheder eller subjektive vurderinger.

Fokus pa fremmeade frem for fraveaer

De udvalgte skoler arbejder med forskellige mader at aendre kommunikationen med eleverne om
fraveer. Fx arbejder flere med at skabe en feelles forstaelse for vigtigheden af fremmeade. En af erfa-
ringerne fra projektet er, at det er vigtigt som ledelse at indga aktivt i kommunikationen med ele-
verne. | den forbindelse forteeller flere ledere, at de over for eleverne forsgger at fremme det posi-
tive i at komme til undervisningen og leere noget frem for at fokusere pa de sanktioner, der opstar
ved fraveer. En leder forteeller, at for at f& en god dialog med eleverne har de som ledelse prioriteret
at komme rundt i klasserne ad flere omgange, hvor eleverne har haft mulighed for at stille spargs-
mal. | dialogen med klasserne forsgger de blandt andet at forklare taenkningen bag fravaerssyste-
met for klasserne, dvs. at formalet med skolens fravaerssystem ikke er at kontrollere eleverne, men
at de deler en feelles mission med dem, nemlig at sgrge for at sa mange som muligt far studenter-
hue pa. Lederen taler ogsd med eleverne om, at det bedste vaben til at bestd en uddannelsen er
fremmede, men hvis de af en eller anden grund ikke kan komme til undervisningen, findes der for-
skellige stattemuligheder, som eleverne kan fa hjeelp til at bruge.

Manglende fravaersgraense skaber forvirring og usikkerhed blandt eleverne

Nogle skoler har afpravet, hvad der sker, nar de fjerner fravaersgraensen fra studie- eller ordensreg-
lerne. Ved ikke at have en fravaersgraense er antagelsen, at fravaer ikke kan opfattes som en ret-
tighed pa lige fod med fx ferie, og at det derfor vil give et bedre grundlag for at opbygge en kultur
med fokus pa fremmade. Den skole, der har arbejdet med det i leengst tid, forteeller, at selvom de
ikke officielt har en fraveersgraense, har eleverne hurtigt gennemskuet, hvor hgj fraveersprocent
man kan have, far der bliver sendt breve ud. Eleverne fokuserer dermed stadig pa fraveersgreensen,
men ledelsen forventer, at fravaersgraensen i hgjere grad ville blive opfattet som en rettighed, hvis
de oplyste eleverne om fravaersgraensen. Pa en anden skole har de kgrt cirka tre maneder uden en
officielt udmeldt fravaersgraense. Erfaringerne viser farst og fremmest, at det kan skabe forvirring og
usikkerhed blandt eleverne. En elev giver fx udtryk for, at de aldrig kan vide sig sikre, nar de ikke
ved, hvornar de har for meget fraveer, og at det derfor opleves som en yderligere stressfaktor. En
vejleder forteeller desuden, at det isaer er sveert for de elever, der til tider har hejt fraveer pa grund af
psykiske udfordringer eller diagnoser som fx OCD eller angst, nar de ikke ved, om de er kabt eller
solgt.

Fast dialog om fravaer med klassen

En anden indsatstype, der er blevet afprovet, er at indfare labende dialog mellem klasserne og de-
res kontaktleerer eller klasselaerer om fraveer. Omdrejningspunktet for dialogen er ikke ngdvendig-
vis fravaersregler, men i stedet refleksion over fravaersdata sammen med eleverne. Fraveer kan veere
et fast tilbagevendende punkt, der diskuteres med klassen, fx ved kvartalsvis at visualisere klassens
samlede fraveersniveau i sgjlediagrammer. Pa den made opstar der en lgbende dialog med ele-
verne og en kollektiv refleksion over fraveer, og hvad de kan gere i klassen for at mindske fraveer.

Fast dialog om fraveer kan skabe gode falles refleksioner, men kan ogsa virke
modsat hensigten

Erfaringerne fra de leerere, der har arbejdet med faste dialoger i klasserne, viser, at der potentielt
kan skabes et rum, hvor bade elever og laerere far starre forstaelse for, hvilke fravaersmenstre der
viser sigiklasserne, og hvad arsagerne til fraveeret kan skyldes. Desuden kan det give et starre fo-
kus pa, hvorfor fremmade er vigtigt for klassens og elevernes laering. Erfaringen viser imidlertid
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0gsa, at hvis sgjlediagrammerne synligger de negative fraveersmanstre, kan der, modsaet hensig-
ten, opsta en modkultur, hvor eleverne identificerer sig som den klasse med hgjest fraveer. Dermed
kan dialogen virke kontraproduktivt i forhold til intentionen. En anden erfaring er, at det er vigtigt,
at der er en klar ramme for, hvordan dialogen med klassen skal foregd, og, ikke mindst, hvad den
skal munde udi. Nar leereren taler med eleverne og beder dem om at reflektere over fraveeret i
klassen, kan der opsta idéer eller forslag, som laereren ikke selv kan gare noget ved. Det kan fx vaere
utilfredshed med fraveersregler eller handtering af fraveerssager. Nar lzereren indgar i denne dialog
med eleverne, kan det skabe en forventning fra elevernes side om, at deres input bliver taget med
videre til ledelsen.

Eksempel: Lobende dialog om fravaer

Pa Aabenraa Statsskole prasenterer de hvert kvartal klasserne for deres fravaersdata for
derigennem at skabe medejerskab og fa en dialog om fravaer, arsager og mulige nye indsat-
ser. Farste gang praesentationen foretages, kombineres den med et spargeskema i Lectio om
fraveer, herunder elevernes indstilling til fremmeade og fravaer. Konkret praesenteres fravee-
ret gennem sgjlediagrammer udarbejdet af skolens sekretzer og illustrerer bade egen og pa-
rallelklassernes fravaer (som vist i kapitel 4). Klasselzaereren fremviser diagrammerne for
klassen og taler med dem om fravaeret.

Inspirationsspergsmal til klassedialog om fravaersdata:
Hvad far jer til at sta op om morgenen og ga i skole?
Hvilke ting er | glade for i forhold til jeres skolegang, og hvilke ting er | knap sa glade for?
Hvilken effekt synes I, fravaer har for jeres udbytte af undervisningen?
Er | bange for fraveer - i sa fald, hvorfor?
Hvad er en legitim grund til fraveer?
Hvilken rolle spiller fraveer for jer - hvor meget snakker | om det og hvordan?
Hvordan vil I mene, at I/skolen kunne skabe mindre fravaer - og bar I/skolen det?
Har fravaer betydning for sammenholdet i klassen/en god klassekultur?
Hvad mister I, nar I har fravaer?

. Hvorfor tror I, skolen interesserer sig for fravaer?

Tidlig opsporing og hurtig opfelgning

Et tredje indsatsomrade, flere skoler arbejder med, er tidlig reaktion pa fraveer, dvs. at der bliver
reageret, for det er et reelt problem, med henblik pa at fa identificeret mulige udfordringer, for de
vokser sig store. Tidlig opsporing kan fx ske som breve til eleverne, som mundtligt bliver fulgt op af
en samtale med studievejleder eller kontaktlaerer (se eksempelboks). Formalet er at fa formidlet til
eleverne, at skolen tager deres fraveer serigst og er opmaerksom pa, om de kommer til undervisnin-
gen og afleverer deres skriftlige opgaver. Fra elevperspektiv bliver det understreget, at det er vigtigt,
at der bliver talt om, hvilke muligheder eleverne har for at fa rettet op pa fravaeret. Hvis fraveers-
mgnstret er noget, eleven ikke selv oplever at kunne andre, peger flere af de interviewede elever
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pa, at de har brug for at fa lagt en plan for det kommende forlagb. Det kan fx veere elever, der har fa-
ste aftaler om psykologsamtaler, som eftersparger saeraftaler for at falge op pa de timer, hvor de
ikke er til stede.

Eksempel pa tidlig udsendelse af fravaersbreve

Pa Randers HF og VUC har de indfgrt en ny model for opfelgning pa fravaer, der blandt andet
indebzaerer udsendelse af fravaersbreve ved 5 % fravaer. De to forste breve kaldes tilrettevis-
ninger og har fokus pa, hvorfor det er vigtigt, at eleverne deltager i undervisningen. Herun-
der er et uddrag af forste og andet brev:

Kaere xxx

Vi kan se i Ludus, at du har mellem 9 og 16 modulers fraveer, hvilket svarer til 5 % fysisk fravaer
fra undervisningen fra start til efterdrsferie. Tilstedevarelse til undervisningen henger taet
sammen med lering. Derfor er vi meget fokuseret pd, at du skal komme til undervisningen (...).
Skolens og dit feelles mdl er, at du bliver sé dygtig som overhovedet muligt.

Ved forste brev kan kontaktlzaereren valge af afholde en samtale med eleven, ved andet brev
skal der afholdes samtale, og der er mulighed for sanktioner. Det tredje brev er en advarsel.

Fysisk |Skrift-
Administration Reaktion padagogisk

Sender brev i e-boks o
Fgrste brev: . € Kontaktlaereren afleverer brevet og hol-
udleverer det til leere-

tilrettevisning I der en samtale efter behov.

Sender brev i e-boks og |Kontaktleereren afleverer brevet og skal
udleverer det til leere- holde en samtale med eleven. Der er
ren. mulighed for at iveerksaette sanktioner.

Sender brev i e-boks og |Kontaktleereren og uddannelseschefen
giver besked til kontakt- [far besked om, at advarslen er sendt.
lzerer og uddannelses-  |De beslutter sammen, hvordan sagen
chef om, at advarslen er |[skal takles. Der er mulighed for at
sendt. iveerksaette sanktioner.

Forste advar-
sel + 7 dages
indsigelse osv.
Folger §8

Klassekultur, relationer og trivsel

Det andet indsatsomrade omhandler klassekultur, relationer og trivsel blandt hf-eleverne. Nogle af
de deltagende skoler harigangsat indsatser med fokus herpa ud fra en forventning om, at elever-
nes fravaer kan mindskes med en god klassekultur, gode relationer og social og faglig trivsel. Pa
nogle skoler har man erfaring med klasser, hvor der fx har vaeret mobning eller darlig stemning,
fordi eleverne ikke har faet skabt gode relationer til hinanden, hvilket kan have indvirket pa fravee-
ret blandt nogle elever i klassen. Her har skolen taget forskellige initiativer til at forbedre den soci-
ale kulturi klassen. Flere skoler har ogsa arbejdet indgaende med at skabe en taettere relation mel-
lem leerere og elever for at skabe mere dialog om fraveer og trivsel. Hf er generelt en uddannelses-
type, hvor elevgrundlaget er meget heterogent, og derfor kan det her veere seerlig vigtigt at hjeelpe
eleverne til at fungere godt socialt i klassen.
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Individuelle elevsamtaler om fravaer og trivsel

| forbindelse med FoU-projektet har nogle af de udvalgte skoler sat ekstra fokus pa at fa reageret
rettidigt og fa talt med de elever, der har hejt fravaer og/eller ikke trives. For at kunne reagere hurti-
gere har flere af skolerne indfart mere systematiserede procedurer, hvor de drafter fravaer og trivsel
i klasserne lgbende ud fra oversigter over fraveersdata og surveydata om elevernes trivsel.

Lebende opdatering og droftelse af fravaers- og trivselsoversigter danner grundlag
for elevsamtaler

Som naevnt i kapitel 4 har flere skoler indfert en fast procedure for lgbende opdatering og oversku-
eliggarelse af fraveersoversigter over udviklingen i alle elevers fraveer. Der er ogsa eksempler pa
skoler, der, ud over de arlige trivselsmalinger gennemfart af Barne- og Undervisningsministeriet,
selv gennemfarer labende trivselsmalinger via surveys blandt eleverne for at anskueliggare, hvor-
dan eleverne trives, og hvordan deres trivsel udvikler sig over tid. Begge disse typer af data mulig-
gor taet opfelgning pa elevernes fravaer og trivsel. Tabeloversigter og sgjlediagrammer danner
grundlag for draftelser af, hvilke elever der kan veere behov for at indkalde til en individuel samtale.
Pa en af skolerne kalder de det en bekymringssamtale.

Der er dog eksempler p4, at oversigterne ikke er blevet opdateret som aftalt pa grund af mang-
lende tid og ansvarsplacering, i forhold til hvem der star for at opdatere oversigterne og eventuelt
sende dem ud til de relevante modtagere sdsom klasselaerere eller hele laererteams. Hensigten om
at kunne reagere hurtigt pa udsving i fravaer og trivsel er afhaengig af, at de aftalte procedurer over-
holdes, og at ansvaret er placeret hos personer, der har tid og kompetencer til at udfare opgaven.

De lgbende trivselsmalinger er et nyt tiltag pa de skoler, der har arbejdet med det. Bade leerere og
elever ytrer sig positivt over for idéen om at supplere fravaersarbejdet med en indsats malrettet l@-
bende opfalgning pa trivsel, da fravaer og trivsel i hgj grad heenger sammen. Nogle elever forteeller
dog, at de pa deres skole skal besvare et spargeskema hver 14. dag, og det synes de er for ofte, hvil-
ket kan betyde, at de bliver traette af at besvare de samme spargsmal igen og igen, og at de derfor
nogle gange svarer uden at teenke sig om. Eleverne mener, at en méanedlig besvarelse ville vaere
bedre. Fra et laererperspektiv lyder et kritikpunkt, at det kan vaere vanskeligt at vurdere, om en elev
mistrives ud fra et spargeskema, da besvarelsen kan vaere udtryk for private problemer, der ikke
har noget at gare med skolen, og som laererne derfor vanskeligt vil kunne hjeelpe med. Det vil veere
ngdvendigt at tale med eleverne om, hvad deres mistrivsel skyldes, for at vurdere, hvordan eller
om skolen kan hjzelpe den pageeldende elev.

Individuelle elevsamtaler skal forebygge fraveer

Nar laerere, ud fra de labende opdateringer af oversigter over fraveers- og trivselsdata, har kunnet
konstatere, at nogle elever har for hgijt fraveer eller ser ud til at trives darligt, oplever de, at det giver
mulighed for at fa talt med eleverne tidligere, end de ellers ville have gjort. Oplevelsen er, at de far
fatieleverne pa et tidspunkt, hvor det er lettere at hjeelpe dem med at fa rettet op pa fravaeret.

Laererne har flere steder faet et starre ansvar for det relationelle arbejde i forhold til eleverne. Pa en
skole har man udpeget en klasseleerer, der star for samtaler med alle elever i klassen, som har for
meget fravaer eller darlig trivsel. Et andet sted har man lavet en kontaktleererordning og fordelt
klassens elever mellem laererne. P& en tredje skole har man oprettet et mentorkorps af lzerere, som
fagleererne kan henvise eleven til, hvis eleven har det sveert, og laereren vurderer, at eleven har be-
hov for et decideret samtaleforlgb. For nogle elever kan det at have en mentor dog minde dem om
at have en mentor eller kontaktperson fra kommunen, hvilket de kan associere med en form for
overvagning af, om de passer deres skole. For andre elever er det en god hjeelp at have mentor-
samtalerien periode. Pa samme skole er der tilknyttet en psykolog, som karer samtaleforlgb med
de elever, der har nogle szerligt tunge udfordringer, som en mentor ikke har kompetencerne til at
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handtere. En sidste mulighed pa nogle af skolerne er, at det er studievejledningen, der star for at
afholde samtaler med elever, der har hgijt fraveer og/eller darlig trivsel.

Pa de skoler, der har valgt at give et starre ansvar til laererne, oplever bade laerere og elever, at det
kan veere en fordel for relationen, at leererne allerede kender eleverne godt, fordi de ser dem hver
uge og har en lgbende dialog. Det betyder i nogle tilfzelde, at eleverne faler sig trygge ved leererne
og gerne modtager hjeelp og statte fra dem, hvis de i en periode har det sveert af forskellige arsager
og derfor stikker ud i fraveers- og trivselsoversigterne. En udfordring kan dog veere, at leererne ikke,
ligesom studievejlederne, har et lokale, hvor samtalerne kan foregd. Det kan veere sveert for elever,
der fx mistrives, at tale frit, hvis samtalen med laereren foregar pa gangen eller et andet sted, hvor
andre elever kan se eller hgre, hvad der foregar. Derudover kan der vaere en udfordring i, at leereren
faren dobbeltrolle, hvor vedkommende pa den ene side er lzereren, der skal bedgmme eleven til
eksamen, og samtidig har en mere vejledende og rddgivende rolle i de individuelle elevsamtaler.

En ulempe ved at give leererne et starre ansvar for at afholde individuelle samtaler med eleverne
kan veere, at det tager tid fra laererne, der i forvejen har mange undervisningstimer. Dermed kan
lzererne risikere at bruge meget tid pa de elever, der har udfordringer, og veere nadt til at nedpriori-
tere tid til at tale med de elever, der klarer sig godt og ikke har fraveersproblemer. Det kan betyde,
at disse elever kan fale sig overset.

Eksempler pd indsatser med elevsamtaler

Tidlig opsporing af problemer med fravaer og trivsel

Pa HF og VUC KBH SYD har de styrket lzererteamet ved at konkretisere og systematisere tea-
mets rolle i forhold til elevernes fravaer og trivsel. Elever med behov for en fravaerssamtale
fordeles mellem laererne i teamet, der enkeltvis taler med dem om, hvilke arsager der er til
deres fraveer, og hvordan de kan forbedre det fremadrettet. Pa grund af bade lgbende triv-
selsmalinger og opdateringer af fravaersoversigter kan teamet reagere tidligere og dermed
tidligere opspore negative @&ndringer i elevernes fraveer og trivsel.

Mentorkorps

Pa HF og VUC KBH SYD har de ogsa oprettet et mentorkorps bestaende af leerere. Elever med
for hgjt fravaer kan blive tilbudt et mentorforlgb, hvor de lgbende taler med en mentor, der
ikke er deres egen larer, om, hvordan de har det, og hvordan de kan arbejde med at ned-
bringe deres fraveer.

Styrket kontaktlaererfunktion

Pa Randers HF og VUC har de styrket kontaktlaererfunktionen, ved at elever med hgijt fraveer
taler med deres kontaktlaerer i stedet for med studievejledningen. Baggrunden for denne
andring er, at kontaktlaererne i forvejen kender eleverne og derfor kan have bedre forud-
satninger for at sperge ind til elevens udfordringer og fraveer. Fraveersoversigterne bruges
aktivt som et redskab til at vurdere, hvornar eleverne skal indkaldes til en samtale, samt til
at tale med eleverne om udvikling og menstre i deres fravaer.
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Aktiviteter til styrkelse af klassekulturen

Nogle af de udvalgte skoler har vurderet, at en forbedring af klassekulturen i hf-klasser har et po-
tentiale for at nedbringe elevernes fraveer. Pa nogle skoler har baggrunden for at saette fokus pa
klassekulturen veaeret interviews med elever, der har peget p3, at der var nogle udfordringer pa
dette omrade, mens man andre steder har observeret en sammenhaeng mellem trivslen, kulturen
og feellesskabet i klassen og sa klassens fraveersgennemsnit. En af de udvalgte skoler har ogsa
sendt et spargeskema ud til eleverne, hvor de skulle svare pa spgrgsmal om, hvordan de har det i
klassen.

Sociale aktiviteter og faste grupper skal styrke klassekulturen

Pa de udvalgte skoler er der eksempler pa, at man har igangsat flere forskellige sociale aktiviteter
med fokus pa styrkelse af klassekulturen. De har fundet inspiration i bogen God Klassekultur (Jen-
sen & Bagh, 2019)°. En af de indsatser, som virker lovende i forhold til at forbedre klassekulturen, er
indfgrelsen af makkerpar og netvaerksgrupper, hvilket to af de deltagende skoler har indfert. Ind-
satsen uddybes i nedenstadende eksempelboks. Bade ledelse, lzerere og elever ytrer sig positivt
herom. For laererne er det rart, at der er faste grupper i klassen, sa de ikke skal bekymre sig om at
danne grupper i undervisningen. Det skaber en tydelig ramme om gruppearbejde, hvilket bade lae-
rere og elever synes fungerer godt. For eleverne er det ligeledes rart at vide, hvem de skal arbejde
sammen med, og at ingen kommer til at fale sig overset i forbindelse med gruppearbejde. | mak-
kerparrene oplever eleverne desuden, at det indvirker positivt pa deres oplevelse af at gé i skole, at
der altid er en person, som bemaerker, om man er i skole, og serger for at informere om lektier og
vigtige beskeder ved fraveer. Eleverne beskriver, at de er mindre tilbgjelige til at blive veek fra under-
visningen, fordi de fgler et ansvar over for deres makker. Samtidig opleves det som rart, at der er en
person, der skriver og sperger, om man er okay, hvis man fx er syg. Denne type indsats kan betyde,
at eleverne er mindre fraveerende.

En skole taler om, at indsatser bestdende af sociale aktiviteter bidrager til at skabe en "vi-kultur,
hvor alle er opmaerksomme pa hinanden, alle taler sammen, og man ger noget ud af at hilse pa
hinanden. Leerere og elever oplever, at kulturen forbedres, ndr der indferes et starre fokus pa trivs-
len og klassekulturen, fordi eleverne bliver mere opmeerksomme pa, om alle har det godt i klassen,
og de tager et starre ansvar over for deres klassekammerater.

Et stort ansvar for laererne at understoatte klassekulturen

Nogle leerere oplever, at de far et vaesentligt starre ansvar for elevernes sociale trivsel, nar der ind-
fares indsatser i relation til sociale aktiviteter i klassen, selvom det af flere ogsa bliver beskrevet
som positivt, at skolen seetter fokus pa klassekulturen. Hvis skolen laver en stram ’social studie-
plan’, hvor det er ngje defineret, hvilke laerere der star for specifikke sociale aktiviteter pa bestemte
tidspunkter af aret, kan laererne opfatte det som ufleksibelt. Nogle laerere ser det ikke som deres
arbejde at bidrage til, at eleverne far det bedre indbyrdes, men flere laerere naevner, at de er posi-
tive over for det styrkede fokus pa klassekulturen, selvom det kreever af dem, at de bruger noget tid
pa at planlaegge og gennemfare sociale aktiviteter i klassen, som de ikke oplever, at de har tid til.

Nogle af de udvalgte skoler har oplevet, at det styrkede fokus pé elevernes trivsel og klassekultu-
ren, hvor eleverne tager ansvar for hinanden, har fgrt til, at flere elever kommer i skole.

5 Jensen,D.G., &Bagh, P. H. (2019). God klassekultur: Ledelsesredskaber til undervisere. Frederiksberg: Frydenlund.
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Eksempler pa indsatser med fokus pa klassekultur

Makkerpar og netveerksgrupper

Pa Aabenraa Statsskole og Randers HF og VUC har de indfert makkerpar og netvaerksgrup-
per. Makkerparrene sidder ved siden af hinanden og arbejder sammen i undervisningen, og
de har hver iszer til ansvar at tage kontakt og videregive noter til makkeren ved fravaer. Net-
vaerksgrupperne bestar af to makkerpar, og disse grupper laver gruppearbejde sammen i
skolen. Larerne laver nye makkerpar og netvaerksgrupper lebende, fx en gang om maneden,
sa eleverne kommer til at arbejde sammen med mange forskellige klassekammerater.

Gennemfarselsstrategi og gennemforselsenhed

Pa HF og VUC KBH SYD har de udformet en gennemferselsstrategi og oprettet en gennemfor-
selsenhed. Gennemferselsenheden bestar af tre laerere og en tidligere studievejleder, der
har forskellige opgaver med fokus pa trivsel og gennemfarsel i klasserne. Formalet med gen-
nemfgrselsenheden er, at lererteamet kan henvende sig, hvis der er nogle udfordringer med
hensyn til klassekulturen i klassen, og fa bevilget en medarbejder fra gennemfarselsenhe-
den, der deltager i nogle af undervisningstimerne for at understotte klassekulturen og en-
keltelever, som har problemer med fx fraveer eller trivsel. Gennemfgrselsenheden har sam-
men med laese-skrivecentret faet ansvar for SPS-arbejdet. Indsatsen er stadig under udvik-
ling.

Social studieplan

Pa Aabenraa Statsskole har de indfert en arlig social studieplan, dvs. et slags arshjul for soci-
ale aktiviteter, for alle hf-klasser. Den bestar af et skema over skolearets uger og maneder,
og alle klassens leerere har faet ansvar for at gennemfare forskellige sociale aktiviteter og
samarbejdsevelser pa bestemte tidspunkter. Planen og aktiviteterne har lavet med inspira-
tion fra bogen God klassekultur (Jensen & Bagh, 2019).

Sociale arrangementer og ekskursioner

Randers HF og VUC har indfert introtur, studieture, ekskursioner og sociale avelser i klassen
for at forbedre klassekulturen, og fordi elevgruppen pa hf er blevet yngre og i hgjere grad ef-
tersporger et godt socialt studiemiljo og faellesskab i klassen.

Nedbringelse af skriftligt fravaer

Nedbringelse af skriftligt fraveer er det tredje indsatsomrade pd de udvalgte skoler. Ledere og lee-
rere giver udtryk for, at det er vanskeligt at saette ind over for det skriftlige fraveer, der ifglge flere
ledere er meget hgijt. I nogle klasser omkring 20-30 %. En af udfordringerne er, at der ikke i tilstraek-
kelig grad er systematiske arbejdsgange og processer i forhold til arbejdet med at nedbringe det
skriftlige fraveer. Selvom der pa de udvalgte skoler er eksempler pa, at skriftligt fraveer udleser hg-
ringsbreve og advarsler pa lige fod med fysisk fravaer, er det mest udbredte billede, at brugen af
skriftlige fravaersdata ogsa sker ad hoc. Fx kan en elevs skriftlige fraveer blive anvendt som supple-
rende data i fraveerssamtaler om det fysiske fraveer og kan derigennem give studievejlederen et
mere daekkende billede af elevens deltagelse og fremmede pé& uddannelsen.
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Bade ledere, lzerere og elever giver udtryk for, at den opfalgning, der findes nu, primeaert har til for-
mal at fa eleverne til at aflevere de manglende opgaver, mens der i lavere grad er indteenkt paeda-
gogisk statte og udvikling af de kompetencer, eleverne har brug for i forbindelse med afleverin-
gerne. De ser derfor et behov for nye indsatser, der arbejder hermed.

Pa trods af behovet for nye indsatser i arbejdet med det skriftlige fraveer er der i FoU-projektet rela-
tivt fa indsatser rettet mod det skriftlige fraveer. Selvom der pa de udvalgte skoler er planer om ud-
vikling af indsatser, er de endnu ikke er ndet til at indarbejde indsatserne i praksis. Som naevnt i ka-
pitel 3 forteeller flere ledere, at det fysiske fraveer har vaeret mere presserende at fa styr pa, men de
giver ogsa udtryk for, at der mangler viden om og inspiration til indsatser til nedbringelse af det
skriftlige fraveer.

Viden om arsager til elevernes skriftlige fraveer

Nogle ledelser har for at kunne udvikle indsatser set et behov for at fa starre viden om arsagerne til
skriftligt fraveer. Et konkret eksempel fra en af skolerne er en spargeskemaundersggelse blandt ele-
verne om det skriftlige fravaer (se eksempelboks). Efter besvarelsen af spargeskemaet blev der fulgt
op i klasserne, hvorefter ledelse og laerere evaluerede elevernes input. Svarene viser et billede af en
heterogen elevgruppe med mange forskellige grunde til skriftligt fraveer. Hovedpointer fra sparge-
skemaundersggelsen er, at langt sterstedelen af eleverne angiver, at det skriftlige fraveer skyldes, at
de har sveert ved at komme i gang med opgaverne. Herudover peger eleverne pa, at de skriftlige
opgaver er sveere at overskue, fordi de ligger samtidig, ligesom der er en gruppe, der angiver, at de
har skriftligt fravaer, fordi de ikke forstar opgaverne. Eleverne angiver desuden, at de savner brug-
bar feedback. Spargeskemaundersggelsen og den efterfalgende dialog mundede ud i et fokus pa
skrive- og rettedidaktik, hvor malet er, at eleverne far bedre feedback pa afleveringerne. Desuden
har ledelse og lzerere arbejdet med at give eleverne et bedre overblik over de skriftlige opgaver ved
at leegge dem ind i Lectios studieplan fra arets start.

Eksempel: Spgrgeskema til eleverne om skriftligt fraveer

Pa Det frie Gymnasium har eleverne svaret pa et spargeskema om arsagerne til det skriftlige
fravaer samt givet bud pa, hvilke lasninger der kan vaere med til at afhjzlpe problemet.

Eksempel pa spgrgsmal fra spgrgeskema:

Hvor enig/uenig er du i folgende pastand: Mit skriftlige fravaer handler
ofte om at de skriftlige opgaver kommer i bunker sa jeg ikke kan
overskue dem alle

Helt enig
Enig
Hverken/eller
Uenig

Meget uenig
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Andre spargsmal fra samme spargeskema:

Hvor enig eller uenig er du i falgende pastand:

 Jegfar normalt brugbar feedback pa de skriftlige opgaver, jeg afleverer.

+ Mit skriftlige fraveer handler om, at jeg ikke forstar, hvad opgaven gar ud pa.

+ Mit skriftlige fraveer skyldes iszer, at jeg har sveert ved at komme i gang med opgaverne.

+ Hvis der var skemalagte skrivecaféer, ville jeg made op, selvom de var frivillige.

5.3.2 Skriftlige opgaver som en del af skoledagen

Pa de andre skoler oplever leerere og ledelse ogsa, at nogle af eleverne har sveert ved at komme i
gang med det skriftlige arbejde. Det kan fx skyldes, at det er sveert at finde tid og ro til at lave afleve-
ringer i en travl hverdag med arbejde, lektier, fritidsaktiviteter og familieliv. Derfor har flere skoler
arbejdet med at integrere de skriftlige afleveringer i skoledagen, sa eleverne har ro og tid til at lave
dem og i et vist omfang far laererstatte til det. Det arbejder de med pa to forskellige mader: 1) ved
at eleverne laver afleveringer som en del af undervisningen, og 2) ved at eleverne deltager i skrive-
caféer, bootcamps og lignende uden for den almindelige undervisning.

Afleveringer som del af undervisningen giver stotte til nogle elever, men medforer
ogsa lange skoledage

De steder, hvor de har arbejdet med at gare afleveringer til en del af undervisningen, betyder det
konkret, at eleverne far feerre afleveringsopgaver for derhjemme og i stedet udarbejder skriftlige
opgaver som en del af undervisningen. Det er ikke undervisningstimer, men fordybelsestimer, der
bliver brugt til at lade eleverne arbejde med skriftlige afleveringer i undervisningen. Erfaringen er,
at en del af eleverne gennem denne metode kan fa den personlige og faglige stotte, de har brug for
til at komme i gang med opgaven. Dog naevner lzererne, at det kan veere vanskeligt at nd omkring
alle eleverne i lgbet af timen. En anden central udfordring handler om, at ndr afleveringerne bliver
en del af undervisningstiden, medfarer det ekstra lange skoledage i et i forvejen presset skole-
skema. Derfor foregar der blandt laerere og ledelse en afvejning af, om det er bedre, at eleverne far
kortere skoledage og selv ma lave deres skriftlige opgaver uden for skoledagen, eller om behovet
for leererstatte og gremeerket tid til opgaverne er sd stort, at det er bedre at gare skoledagen laen-
gere.

Lektiecaféer bliver brugt i meget varierende grad

Udover at integrere afleveringerne som en del af selve undervisningen er der flere steder, hvor de
har oprettet studiecentre eller lektiecaféer, hvor eleverne uden for den almindelige undervisning
kan komme og lave deres afleveringer enten frivilligt eller som pabud. Lederne forteeller, at det er
meget varierende, hvor meget caféerne bliver brugt, fx kan der vaere tidspunkter omkring de store
opgaver, hvor caféerne bliver brugt meget, mens der pa andre tidspunkter naesten ikke kommer
nogen. En af skolerne har gode erfaringer med et studiecenter, som er dbent nzesten altid. Skolen
har lagt et skema i Lectio, sa eleverne kan se, hvilke faglaerere der er til stede i centret hvornar. P&
den méade bliver centret en central del af arbejdet med at nedbringe det skriftlige fraveer, blandt
andet fordi studievejledere laver aftaler med eleverne om at bruge studiecentret, nar de har behov
for faglig hjeelp, og fordi det er tydeligt for elevene, hvornar de kan fa hjeelp til det, de har behov for.
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Skrivebootcamps til nedbringelse af det skriftlige fraveer bringer fravaeret ned, men
giver et begraenset fagligt udbytte

Der findes ogsa lektiecaféer eller bootcamps, der fungerer som opsamlingssteder, hvor eleverne
skal mede op, hvis de ikke har afleveret deres opgaver, og hvor formalet er, at eleverne far afleveret
deres opgaver. Der er fra bade ledelse, lzerere og elever i interviewene en ret entydig kritik af denne
type indsatser. Leerere og ledere fortzeller, at nogle elever opfatter en bootcamp som et grant lys
for at aflevere for sent, og det er derfor med til at skubbe pa et endnu hajere skriftligt fraveer. Der-
udover er der i denne form for caféer ikke afsat ressourcer til at hjzelpe eleverne fagligt, og det af-
spejler sigi, at de afleveringer, der kommer ud af det, har en darligere kvalitet. Fx forteeller eleverne
om afskrivning fra hinanden, og laererne fortaeller om aflevering af halvt lgste opgaver, fordi ele-
verne ikke har forstaet opgaven.
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Rolle- og ansvarsfordeling i
fraveersarbejdet

De deltagende skoler hari hej grad brugt FoU-projektet som en anledning til at ga fraveersarbejdet
efteri ssmmene i forhold til at fa @je pa ineffektive procedurer og til at afprave nye mader at orga-
nisere arbejdet pd. Skolerne har blandt andet afpravet nye rolle- og ansvarsfordelinger i fravaersar-
bejdet. Det er gennemgaende for skolerne, at de oplever, at der har manglet sammenhaengi fra-
veersarbejdet. Iseer fordi de forskellige personer, der har med fraveer og fravaersdata at gare, fx le-
dere, leerere og studievejledere, ikke taler systematisk nok sammen, og at ansvarsfordelingen hel-
ler ikke har veeret klar nok. Ved at tydeliggare roller og ansvar i fravaersarbejdet har flere skoler erfa-
ret, at fraveersarbejdet er blevet mere effektivt med hensyn til at spotte elever med hgijt fraveer og
darlig trivsel. Indsatsen omkring den skaerpede og nogle steder aendrede rolle- og ansvarsfordeling
erendnu ny, men virker lovende i forhold til at nedbringe elevfraveeret.

Ledelsens ansvar og rolle i fraveersarbejdet

| forbindelse med FoU-projektet og de indsatser, som de deltagende skoler har udviklet og afpre-
vet, har ledelsen spillet en stor rolle bade i udviklingen, men i seerdeleshed ogsa i forhold til at prio-
ritere implementering og fastholdelse af indsatser.

Ledelsen ma tydeliggere ansvarsfordeling og opretholde et
vedvarende fokus pa igangsatte indsatser

Der er eksempler p3, at ledelsen har tildelt et starre ansvar til nogle medarbejdere eller medarbej-
dergrupper, end de har haft far FoU-projektet. Der er fx indfart faste mgdekadencer og rutiner, hvor
fraveersdata bliver diskuteret fx i klasseteams eller mellem studievejleder og teamkoordinator, hvil-
ket beskrives yderligere i de efterfalgende afsnit. Pa skoler, hvor ledelsen har udarbejdet eller stat-
tet op om udformningen af en feelles strategi for, hvilke data der bliver brugt, hvad de bliver brugt
til, hvem der bruger dem, og hvordan der bliver fulgt op pa data, har leererne oplevet databaserede
indsatser som meningsfulde. Der er ogsa eksempler pa, at ledelsen har spillet en mindre rolle og
ikke har fulgt teet op pa dataarbejdet, og her har laererne fx oplevet, at de ikke fik fraveersoversigter
til tiden og derfor ikke kunne udfere det planlagte arbejde med at drefte elevernes fraveer pa team-
mgader. Ledelsesopbakning bliver pa den made central i forhold til at tegne de store linjer og skabe
sammenhaeng i fraveersarbejdet, hvis intentionen skal lykkes, i forhold til at eleverne skal opleve
statte, tydelighed og sammenhaeng i fraveerssystemet, ved at der bliver sat ind tidligt og fulgt op
hurtigt.

En erfaring, der tradte frem pd nogle af de deltagende skoler i forhold til ledelsens rolle, gar pa vig-
tigheden af, at ledelsen formar at kommunikere den nedvendige information om, hvem i persona-
legruppen der har ansvar for de forskellige led i fraveersarbejdet. Hvis kommunikationen mellem
ledelse og lzerere af en eller anden grund svigter, eller hvis der sker aendringer, fx pa grund af syge-
meldinger, kan det betyde, at leerere eller andre involverede forholder sig afventende eller helt
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kobler sig af processen. I interviews med leererne er det tydeligt, at der kan vaere et meget forskel-
ligt vidensniveau til stede, og at det potentielt kan skabe misforstaelser bade i forhold til processen
og intentionen bag.

Pa en af de deltagende skoler savnede man inspiration til at udvikle arbejdet med opfelgning pa
elevernes fraveer. Derfor valgte ledelsen at besage andre skoler, som man vidste havde nogle gode
erfaringer med fraveersarbejde. | eksempelboksen herunder findes en udfoldet beskrivelse af inspi-
rationsbesggene.

Eksempel pé inspirationsbesgg pa andre skoler

Forud for deltagelsen i FoU-projektet stod HF og VUC KBH SYD med udfordringer i forhold til
bade hgjt fravaer og stort frafald. For at finde ny inspiration i forhold til deres vante made at
handtere fravaer valgte ledelsen at besgge en raekke skoler, der har forskellige erfaringer
med at bekaempe fravaer og frafald. Besagene havde specifikke formal med fokus pa fx orga-
nisering, teamarbejde, studiemilje m.m. Hovedkonklusionen efter besggene var, at relatio-
nen mellem laerere og elever var helt central for fravaersarbejdet, ligesom der skulle ske hur-
tig opfelgning.

Gennem besggene fik ledelsen inspiration til en sterre omorganisering, der iszer har betydet,
at leererteamet er blevet det baerende i fravaersarbejdet i stedet for studievejledningen, lige-
som skolen har oprettet en gennemfarselsenhed. Gennemfarselsenheden bestar af lerere
fra skolen, der arbejder med at understotte faglaererne i arbejdet med eleverne. Larertea-
mene kan kontakte gennemfarselsenheden, hvis der er udfordringer med fravaer og/eller
trivseli klassen, og fa tilknyttet en person fra gennemfgrselsteamet, som bade kan indga i
timerne som en form for stotteleerer med fokus pa klassekulturen, men som ogsa kan tage
enkelte elever eller grupper af elever ud af timen til samtaler med fokus pa deres fravaer og
trivsel. Skolen beskriver gennemfgrselsenheden som en slags taskforce, som laererteamene
kan traekke pa. Hver 14. dag har teamlederen mgde med en uddannelsesleder og én fra gen-
nemferselsenheden, hvor der er fokus pa elever, der er szrligt udsatte i forhold til fravaer og
trivsel.

Laerernes ansvar og roller i fravaersarbejdet

Pa flere af de skoler, der har deltaget i FoU-projektet, har man ladet det opfelgende arbejde i for-
hold til fraveer og trivsel ske teettere pa undervisningen og elevernes hverdag, ved at kontakt- eller
klasseleerere har faet en central rolle i dette arbejde. Andre steder har man dog omvendt fritaget
lzererne fra opfelgende fravaersarbejde for i stedet at laegge det hos ledelse og studievejledning.

Opfelgning pa fraveer og trivsel kan ske taettere pa undervisningen og
elevernes hverdag, nar leererne far sterre ansvar

Fokus for nogle af de deltagende skoler har veeret at lade det opfalgende arbejde i forhold til fra-
veer og trivsel ske teettere pd undervisningen og elevernes hverdag. Der er flere eksempler pa, at
nogle af leererne har faet et sterre ansvar for at falge op pa elevernes fraveer og have samtaler med
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dem. Det har typisk veeret laerere med kontakt- eller klasseleererfunktion. Konkret betyder det, at
hvor fravaers- og/eller trivselssamtaler tidligere var studievejledernes opgave, er det nu i stedet
kontaktleereren/klasseleereren, der gennemfarer trivselssamtaler eller lignende med eleverne. For-
malet med at organisere opfelgning i teettere sammenhaeng med undervisningen har vaeret at
skabe bedre mulighed for at statte eleven i hverdagen. Studievejledningens rolle aendrer som falge
heraf ogsa karakter til at fokusere pa de tungere samtaler, sparring til lsererne, indskrivning/ud-
skrivning og andre mere administrative opgaver.

Erfaringen fra de skoler, der har forsagt at placere mere centrale dele af fraveersarbejdet teettere pa
eleverne, er, at det for leererne farst og fremmest opleves som spaendende med en ny dimension til
jobbet. De lzerere, der varetager de nye opgaver, har i de fleste tilfaelde selv valgt opgaven. Det er
lzerere, deri forvejen har en seerliginteresse i den relationelle del af leerergerningen, og derfor er
der ogsa en positiv stemning omkring det.

Fra et elevperspektiv er der tilsvarende positive tilbagemeldinger pa, at laererne er i teettere kontakt
med eleverne i forbindelse med fraveers- og/eller trivselsproblemer. Elever pa skoler, der har afprg-
vet den nye ansvars- og rollefordeling, oplever at fale sig trygge ved at henvende sig til laererne,
fordi de i mange tilfaelde kender laererne bedre end studievejlederne, og de kender klasseleerer-
funktionen fra folkeskolen. Styrken ved at give laererne en mere central rolle i forhold til opfelgning
pa fraveer er, at der kan falges op pa daglig basis, fx ved at anerkende eleverne for forandringer, sa-
som at de mader til tiden. Samtidig kan den teette relation til eleverne gare, at laererne far et mere
helhedsorienteret blik pa eleven, der kan gare det nemmere ogsa at statte dem fagligt.

Laereres ansvar for opfelgning pa fravaer og trivsel kraever tid og klare
rammer

Laerere, som i forbindelse med FoU-projektet har faet tildelt et sterre ansvar for opfalgning pa ele-
vernes fraveer og trivsel, understreger, at selvom det er meningsfuldt for dem at varetage en starre
del af opgaverne i forhold til fraveer og trivsel, kan det ogsa veere sveert at finde plads til det i deres i
forvejen teetpakkede skema. | de fleste tilfaelde har laererne ikke faet frataget andre opgaver, da de
blev tildelt et starre ansvar for opfalgning pa elevernes fraveer og trivsel, og derfor oplever flere af
leererne, at der ikke er afsat tilstraekkelig tid til den ekstra opgave. Det betyder i nogle tilfeelde ogsa,
at leererne oplever ikke at have tilstraekkelig tid til relationsarbejdet i forhold til de elever, der umid-
delbart trives og ikke har fravaersproblemer, nar de har et stort fokus pa de elever, som keemper
med fravaersproblemer. | forleengelse heraf understreger leererne, at deres nye rolle i nogen grad
mangler klare rammer pa grund af den manglende tid.

Rollen indebeerer flere nye opgaver for leererne, som de kan veere i tvivl om, hvordan handteres
professionelt, og det bekymrer nogle af laererne. Isaer kan leererne komme i situationer, hvor en
elev forteeller dem om tungere personlige problemer, som de tydeligvis har brug for hjeelp til at
handtere, men laererne er ikke, ligesom studievejlederne, uddannet i at handtere sarbare samtaler.
Laererne kan komme til at sta i et dilemma mellem fortrolighed og behovet for at handle, som de
ikke ervant til at handtere. Pa en enkelt skole har de haft succes med at give laererne et minikursus
i samtaleteknik, nar de sagde ja til at vaere kontaktlzerere og tage flere elevsamtaler end tidligere
(se eksempelboks).

Fra et elevperspektiv er der eksempler pd, at de ikke tager fravaerssamtaler med en laerer lige sa se-
rigst som samtaler med en studievejleder. En forklaring kan veere, at de har veeret vant til, at det er
studievejledningen, der indkalder til samtaler, nar eleverne har faet for hgijt fraveer, og eleverne
endnu ikke har vaennet sig til, at leererne har overtaget dette ansvar.
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Der er eksempler p3, at laererne oplever det som problematisk, at de ikke, ligesom studievejle-
derne, har et lokale, hvor de kan have samtaler med elever, der har brug for at tale om personlige
udfordringer. Ogsa her kan der peges pa et behov for nogle bedre rammer for leerernes nye an-
svarsomrade.

Pa de skoler, hvor studievejlederne ikke lazengere varetager lebende fravaerssamtaler med eleverne,
bliver studievejlederne i elevernes gjne for anonyme, og eleverne henvender sig derfor mere til lae-

rerne, ogsa i forhold til de mere personlige problemer, der kan fylde hos nogle elever. Hvis leererne

har haft mulighed for at sparre med ledelse, studievejledere og andre kolleger, har de i hgjere grad

kunnet handtere det ansvar, der ligger i den nye rolle.

Eksempel pa kompetenceudvikling for kontaktlaerere

Pa Randers HF & VUC har kontaktlaererne faet en sterre rolle i forhold til opfelgning pa ele-
vernes fravaer, blandt andet i form af fraveerssamtaler. Kontaktlaerernes rolle er at agere bin-
deled mellem eleven og skolen ved almindelige udfordringer og at have kontakt med forzael-
drene. Hvis der er behov for sanktioner, overgar sagen til uddannelseschefen og evt. studie-
vejleder.

For at kleede kontaktlaererne pa til den nye rolle deltager de i et internt kursusforlgb, hvor
kontaktlaererne blandt andet bliver prasenteret for fravaersstatistik og relevant teori, lige-
som en af skolens studievejledere underviser i samtaleteknik.

Eksempel pa slides fra studievejlederens opleeg om ”Den motiverende samtale”:

DEN MOTIVERENDE SAMTALE
4 VERKTOJER

Abne spergsmal Bekraeftende udsagn

Abner for personens Bekraefter og anerkender
perspektiver, tanker, personens vaerdier,
folelser, vaerdier og idéer, styrker og
handlinger handlinger

Refleksioner Opsummering
Spejler det, personen Fungerer som en gen-
siger. Demonstrerer at fortzelling og samler vig-

man lytter og forstar tige pointer ift. person-
(empatisk lytning) ens mal om forandring

Bekrzeftende udsagn (kassen i gverste hgjre hjgrne) har til formal at fa eleven til at se sig selv
som en ressourceperson. Eksempler pa bekraftende udsagn:

”Det er imponerende, sd langt du er kommet inden for de sidste tre uger.”
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”Du er virkelig en slider. Der har vaeret sG mange forhindringer pa din vej, og alligevel har du

ikke givet op.”

Nar ledelse og studievejledere far ansvar for opfelgning pa fravaer kan
det understotte mere ensartet behandling af eleverne

| den anden ende af skalaen er det ogsa, som en del af FoU-projektet, blevet afprevet at fritage lae-
rerne helt fra det opfelgende arbejde i forbindelse med fravaer. | stedet kommunikerer elever, le-
delse og studievejledere om fraveeret. Denne tilgang adskiller sig markant fra den fgrnaevnte, da
lzererne her udelukkende foretager fraveersregistrering.

Leaereren far ikke information om, hvilke elever der far tilsendt et fraveersbrev eller en advarsel, men
sagsgangen foregar direkte mellem ledelse, studievejleder og elev. Baggrunden for denne tilgang
er baseret pa tidligere erfaringer, der viser, at elevernes sagsforlgb i forhold til fraveer i hej grad af-
haenger af relationen til laereren og leererens vilje til at forsvare eleverne i forhold til advarsler og
udskrivning. Intentionen er derfor at skabe en mere retfeerdig og lige behandling af alle elever, hvor
eleverne selv bliver opfordret til at forholde sig aktivt til deres fraveer.

Erfaringerne med denne metode er begreensede, da forsgget kun lige er gdet i gang pa erfaringsop-
samlingstidspunktet. En af de potentielle udfordringer, leererne neevner, er, at eftersom de ikke
lzengere bliver involveret i fraveersarbejdet, kan de heller ikke varetage den daglige opfelgning som
fx anerkendelse og opmuntring af elever, der har undergdet en positiv forandring i forhold til deres
fraveer.

Laererteamenes ansvar og roller i fravaersarbejdet

Flere af de deltagende skoler har i forbindelse med FoU-projektet valgt at seette fokus pa det ar-
bejde, der foregar i leererteams, og give laererteamet en mere tydelig rolle i forhold til elevernes fra-
veer og trivsel i den enkelte klasse. Man har haft en formodning om, at laererteamet kunne veere et
endnu vigtigere forum for draftelser og beslutninger om opfalgning, end det er i forvejen.

Fast mgdekadence i laererteams og systematisering af teamets
opgaver sikrer labende fokus pa klassekultur, fravaer og trivsel

Der er flere eksempler p3, at ledelsen pa de deltagende skoler har tildelt leererteamene et stgrre
ansvar for at drgfte elevernes fraveer og trivsel samt klassekulturen og i forleengelse heraf et ansvar
for at beslutte, hvordan leererne i teamet skal handle pa udfordringer i klassen. Pa de skoler, der
har sat fokus pa lzererteamets rolle, er det gennemgadende, at der er indfgrt en fast madekadence
og en systematisering af teamets opgaver og drgftelser. Et eksempel er, at lsererteamet baserer de-
res droftelser om klassen pa blandt andet de databaserede fravaers- og trivselsoversigter, som lg-
bende opdateres. Det er typisk teamlederen/klasseleereren, der har faet det overordnede ansvar
for at praesentere de andre leerere i teamet for oversigterne og for at uddelegere ansvaret i forhold
til at fa talt med eleverne om eventuelle udfordringer. Et andet eksempel er, at leererne i teamet har
fokus pa at fordele opgaverne imellem sig og pa den made skabe en mere systematisk handtering
af udfordringer i elevgruppen. Laererne er begejstrede for den systematiserede madekultur, hvor
formalet er klart, og der er en teamleder, som tager ansvar for dagsordenen.
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Nogle leerere forteeller, at de i teamet far gje pa trivselsproblemer hos nogle elever, som ikke har
problemer med fraveer. Derfor har indfarelsen af trivselsmalinger kvalificeret laererteamets droftel-
seriforhold til at fa @je pa mistrivsel hos elever, der ikke gar sig bemaerket i fravaersoversigten. Tid-
ligere oplevede nogle skoler, at elever med en lav fravaersprocent pludselig droppede ud, men
droftelser af trivselsmalingerne giver maske en mulighed for at opdage frafaldstruede eleveri tide.
Det giver bedre muligheder for at fa sat tidligt ind og forebygge frafald fra uddannelsen.

Der er eksempler pa, at leererteamet ogsa har fokus pa klassekulturen og pa, hvordan den kan for-
bedres med laerernes hjeelp. Det kan fx vaere, at leererne i teamet aftaler at igangsaette nogle soci-
ale aktiviteter i klassen for at skabe et bedre feellesskab pa tveers af vennegrupper.

Laererne oplever, at der er bedre styr pa, hvilke opgaver teamet har, og det gar det mere effektivt at
holde maderne og at handle pa udfordringer i forhold til klassekultur, fraveer og trivsel. Desuden
oplever de et feelles fokus pa at fa talt med eleverne. Nar flere laerere sparger samme elev om den-
nes trivsel, faler eleven sig set.

Vanskeligt at samle alle leerere i teamet til felles droftelser og finde tid
til opfolgning

Nogle laerere forteeller, at selvom det fungerer godt med laererteamkonstruktionen, er det en stor
udfordring at samle alle laerere, fordi de underviser pa forskellige tidspunkter. En anden udfordring

er, at seerligt teamlederen har faet en del ekstra opgaver uden at fa frataget nogle undervisningsti-
mer, og det kan derfor veere sveert at finde timerne til at udfere alle opgaver.

Eksempler pa leererteamets skaerpede rolle og styrkede
ansvar

Faste teammgoder

Pa bade Aabenraa Statsskole og HF og VUC KBH SYD har de sat sarligt fokus pa at tydelig-
gore laererteamets rolle og skaerpe dets opgaver. Blandt andet sarger en teamleder for at op-
datere fravaers- og trivselsoversigter forud for teammeader, sa leererteamet kan drofte fra-
vaersoversigter og trivselsmalinger, og hvordan klassen fungerer som helhed. Udsatte elever

fordeles mellem laererne, der tager ansvar for at snakke med dem. Pa Aabenraa Statsskole
har de besluttet at gge antallet af teammeader de forste tre maneder af skolearet. Her mgdes
teamet hver méaned, og resten af aret hver anden maned. P4 HF og VUC KBH SYD har de ind-

fort teammeoder hver 14. dag.

Fastholdelsesmader

Pa Randers HF & VUC har de indfert fastholdelsesmgder for at szette lebende fokus pa ele-
vernes fravaer. Der er tre fastholdelsesmgader pa farste ar og to pa andet ar. Her bruges tid pa
databaserede droftelser af elevernes fraveer.
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Appendiks A - Skolernes indsatser

Skolens navn Fokus i fraveersarbejdet

Aabenraa Statsskole Styrkelse af klassekultur og nedbringelse af fravaer og frafald.
Udvalgte indsatser:
+ Udarbejdelse af overskuelige fravaersoversigter.
+ Manedlig praesentation for klasserne af deres fravaer.
+ Spgrgeskemai Lectio om fraveer.
+ Seerlig indsats til styrkelse af klassekultur, fx teamsamarbejde, netvaerksgrupper og
arshjul for sociale aktiviteter i klassen.

Det frie Gymnasium Andring af bade grundleeggende strukturer og fraveerskulturen.

Udvalgte indsatser:

+ Dataindsamling blandt eleverne, hhv. spergeskema og fokusgrupper, for at fa mere
viden om fravaersgrunde.

+ Klasseprofiler, hvor eleverne (af laererne) bliver vurderet i forhold til deres formodede
faglige udgangspunkt og indsats.

+ Revision af studie- og ordensregler, sa der ikke fremgar en specifik grense for fravaer.

+ Feelles praksis i forhold til forklaringer/undskyldninger for fraveer.

HF & VUC KBH SYD Rollefordeling og ansvarsomrader i forhold til fraveer samt brug af data.

Udvalgte indsatser:

+ Omstrukturering af studievejledningen og ny ansvarsfordeling i forhold til fraveersar-
bejdet.

+ Redskaber til lererne, som giver overblik over alle elevers fravaershistorik og opspo-
ring af mistrivsel.

+ Overblik over klassens fraveer i tal og i sgjlediagram.

« Trivselspulsmalinger - laererne sgrger for, at eleverne svarer hver 14. dag.

Randers HF & VUC At skabe sammenhangende indsats og en systematik, hvor klasseleerere, teams, vejle-
dere og ledelse handler pa baggrund af data, og hvor den enkelte faglaerer har fasthol-
delsespraksis som en del af kerneopgaven.

Udvalgte indsatser:

+ Alle leerere har ansvar for elevernes fravaer bade fysisk og skriftligt i eget fag. Hvis det
ikke kan lgses inden for faget, skal fagleereren kontakte kontaktlaereren.

+ Fysisk fravaer opgeres i moduler i stedet for procent.

+ Feelles retningslinjer for laerernes praksis i forhold til skriftlige afleveringer.

+ Ny model for opfalgning pa fraveer: farste, andet og tredje brev. Beskrivelse af, hvor-
nar det bliver sendt, hvem der modtager brevet, og hvordan der reageres pa det rent
paedagogisk.
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